PHONG THUONG MAI VA CONG NGHIEP VIET NAM

CAN TIEP TUC NHUNG NO LUC THUC CHAT PE CAl THIEN
MOI TRUONG KINH DOANH VA PHAT TRIEN DOANH NGHIEP

Tao l1ap mot méi truong kinh doanh 6n dinh, vitng chic va khuyén khich
tinh than doanh nghiép 1a chi truong quan trong ma Chinh pha Viét Nam dang
nd luc thuc hién. Lién tuc trong 5 nam tré lai day, Chinh phil da ban hanh loat
Nghi quyét 19/NQ-CP vé cai thién moi trudng kinh doanh, nang cao ning luc
canh tranh qudc gia va Nghi quyét 35/NQ-CP niam 2016 vé hd tro va phat trién
doanh nghiép dén nam 2020, trong d6 giao nhiéu nhiém vu cho cac co quan nha
nuéc va chinh quyén dia phuong trong viéc cai thién méi truong kinh doanh va
hd tro cac doanh nghiép.

Su chi dao sat sao ciia Chinh phi vai cac bo, nganh va dia phuong vé cat
giam diéu Kién dau tu, kinh doanh, cai cach kiém tra chuyén nganh va don gian
hoa thu tuc hanh chinh da dugc cac doanh nghiép ghi nhan. Nhin chung, cac
doanh nghiép qua khao sat cua VCCI thoi gian qua déu nhan thdy moéi truong
dau tu kinh doanh dang chuyén bién manh mé. Phong Thuong mai va Cong
nghiép Viét Nam thuc hién mot bao cdo ghi nhan danh gia cua cong dong doanh
nghiép vé viéc cac bo nganh, dia phuong thuc hién nhiém vu Chinh phu giao
trong cac Nghi quyét 19 va 35, vai mot sé nét chinh nhu sau':

- Trong céc linh vuc cua Nghi quyét 19, thanh lgp doanh nghiép va tiép cdn
dién néng 13 hai linh vuc dugc doanh nghiép ghi nhan c6 nhiéu chuyén
bién nhat. Nguoc lai, cac linh vuc pha san doanh nghiép, bdo vé nha dau
fur VA thai tuc xudt nhdp khau duoc danh gia chuyén bién cham hon;

- Viéc cat giam diéu kién kinh doanh c6 nhiéu tin hiéu tich cuc. Song, diéu
tra ndm 2017 cho thay, van ¢ 58% doanh nghiép phdi xin Gidy phép kinh
doanh ¢6 diéu kién, va 42% doanh nghiép trong s6 do cho biét ho gap kho
khan khi xin giay phép;

- Viéc cai céch kiém tra chuyén nganh cd mot s tién bo. Piém sang 16n
nhat 1a Nghi dinh 15/2018/ND-CP thay thé Nghi dinh 38/2012/ND-CP vé
hudng dan Luat an toan thuc pham;

! Toan vin béao céo dugc dang tai trén trang thong tin dién ti cia VCCI tai dia chi:
http://vibonline.com.vn/chuyen-muc/an-pham
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Thu tuc dang ky kinh doanh ¢6 nhiéu chuyén bién tich cuc, hién c6 13%
doanh nghiép thuc hién triec tuyén;

Thu tuc cip gidy phép xay dung da budc dau lién thdng véi thi tuc phong
chéy chira chay, nhung mirc do lién thong van can duoc cai thién:

Tiép can dién ning duoc doanh nghiép danh gia rat tot, bao gom ca thu tuc
dau ndi dién va do on dinh dién;

Viéc nop thué cua doanh nghiép dat thuan loi hon rat nhiéu, chii yéu do
ung dung céng nghé théng tin. Tuy nhién, tinh trang quy dinh phap luat
thué gay ra cach hiéu khong thng nhat gitra doanh nghiép va co quan thué
van con nhiéu;

Thu tuc ding ky bat dong san mac di c¢d sy cai thién, nhung mang tinh
don 1¢, chwa c6 sy lién két, phdi hop véi thu tuc vé xay dung, céng ching,
nop thué;

Cai cach tu phap dat budc tién trong viéc cdng khai cac ban an va cong bd
an 1, nhung cham trong viéc trién khai tha tuc rit gon va toa an dién tu.
Ty l& doanh nghiép san sang khdi kién c6 xu huéng giam, véi ly do chinh
la thoi gian kéo dai. Cac doanh nghiép da ting kién tung c6 xu hudng st
dung cac bién phap giai quyét tranh chap khdng chinh thirc cao hon so véi
doanh nghiép chua tirng kién tung;

Cai céch tha tuc hanh chinh tai nhiéu dia phuong c6 tién bo, song viéc
trién khai thu tuc truc tuyén van cham va c6 nhiéu truc tric. Co ché mot
ctra dang phat huy hiéu qua tét & nhiéu dia phuong;

Cac tinh, thanh phd trién khai xay dung va cong b6 Bo chi s6 danh gia
nang luc diéu hanh cap so, ban, nganh va dia phuwong (DDCI), doanh
nghiép danh gia cap sé nganh huyén, mang lai hiéu qua rd rét trong viéc
cai thién chat luong diéu hanh;

Céc tinh, thanh phd déu da c6 cong thong tin dién tir, song mot sé thong
tin can thiét va cé ich cho doanh nghiép nhu quy hoach, ké hoach cua dia
phuong, cac du an dau tu it khi duge dang tai;

Cong tac té chuc ddi thoai gitta chinh quyén tinh va doanh nghiép dugc
phat huy tot. Trong khi d6, co ché tiép nhan va phan héi y kién qua email
va dién thoai duong day néng lai chua phat huy hiéu qua, dac biét 1a doi
véi doanh nghiép nho va vira. M6 hinh ca phé doanh nhan duoc nhiéu
doanh nghiép hoan nghénh;

C4c tinh déu c6 hoat dong xUc tién dau tu, thuvong mai, du lich, va tap
huin, dao tao doanh nghiép. Tuy nhién, c4c hoat dong nay do chinh quyén




t6 chirc ¢d hiéu qua thap hon so véi khi duoc thuc hién bai cac hiép hoi
doanh nghiép hoic té chirc tu nhan;

- Co so ha tang da duoc cai thién thoi gian qua. Doanh nghiép hai long vé
chat luong cac dich vu co sé ha ting kha cao nhu dién thoai (78%), dién
luc (74%), nudc sach (67%), internet (62%), khu cong nghiép (46%), giao
théng (41%);

- Cong tac thanh kiém tra c6 su chuyén bién tich cuc, ty 16 doanh nghiép bi
thanh kiém tra tir 2 1an tré 1én nam 2016 13 48%, nam 2017 giam con 40%.
Trong s6 cac doanh nghiép nay, ty 1& cho biét c6 su trung 13p vé noi dung
giita cac cudc thanh kiém tra 1 26% niam 2016, giam con 13% nim 2017;

- Viéc ung dung quan ly rai ro méi chi dugc thuc hién trong linh vyc thué
va hai quan, cac linh vuc khac méi trong giai doan tim hiéu.

R rang, cac bo nganh va dia phuong can ¢d nhiing cai cach thuc chat va
d6ng déu hon, nhiam tao lap duoc moi truong kinh doanh thuan lgi cho cong
d6ng kinh doanh. Dudi day 1a mot s6 kién nghi nham thac dy cai thién moi
truong kinh doanh va hé trg doanh nghiép:

Vé cat giam diéu kién dau tw kinh doanh va kiém tra chuyén nganh: Trong
qua trinh cat giam hién dang nay sinh van dé chua thong nhat vé tiéu chi xac dinh
quy dinh nao cét bo hay giit lai. Vi du, c6 Nghi dinh bo cac diéu kién kinh doanh
yéu cau kinh nghiém hoac bang cap cta nhan lyc, nhung lai ¢ Nghi dinh khac
van duy tri. Mot vi du khéc 1 ¢6 noi str dung tiéu chi vé lich sir tuan tha caa mot
loai hang ho4 dé giit lai/loai bo trong danh myc hang hoé kiém tra chuyén nganh,
trong khi noi khac lai khéng str dung bién phap nay. Do d6, can sém c6 thong
nhat vé tiéu chudn dwa ra cdc quy dinh gia nhdp nganh dé bao dam tinh théng
nhat va thugn tién trong qué trinh ra soat.

Cai c&ch thu tuc hanh chinh: Can nghién ciru cac phuong an lién thong ti
da cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén caa nhiéu co quan khac nhau. Theo
d6, doanh nghiép chi can nop ho so tai mot co quan rdi co quan d6 chuyén hd so
cho cic co quan khac. Cho phép doanh nghiép 1am nhiéu tha tuc ddng thoi, han
ché ti da viéc phai xong thu tuc ndy méi dugc 1am thi tuc khac. Cac dia phuong,
tham chi cac b, can sém thuc hién mé hinh trung tdm hanh chinh céng mot cira,
tang cudng co ché giam sat, theo ddi, danh gia can bo tiép nhan va xir Iy thu tuc
hanh chinh.

Vé té chite doi thogi: Cong tac td chirc d6i thoai can giao cho cac hiép hoi
doanh nghiép chuan bi vé mat noi dung ciing nhu moi doanh nghiép dén tham
du doi thoai. Can nghién ctru dé co co ché giai quyét vuéng mac cua doanh
nghiép mot cach hiéu qua hon, nhu can ¢ mot co quan, to chirc doc lap khach
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quan giam sat qua trinh giai quyét, ddng thoi can co danh gia cong khai két qua
giai quyét vudng mac tir cac doanh nghiép.

Vé thanh kiém tra: Céc tinh can triét dé giao nhiém vu cho co quan thanh
tra tinh trong viéc lam dau madi kiém soat cac hoat dong thanh kiém tra doanh
nghiép trong tinh, ké ca cac cudc thanh kiém tra cua co quan trung uwong. Theo
d6, moi cudc thanh tra theo ké hoach phai duoc thong bao trude cho co quan
thanh tra tinh dé sip xép va bé tri nham dat 3 myc tiéu: (1) giam sb lan va thoi
gian thanh tra; (2) khéng thanh kiém tra tring lip; (3) ting t6i da sé doan lién
nganh, thay vi mdi don vi tién hanh riéng 1¢. Ap dung nguyén tic quan ly rai ro
cling can phai tré thanh mot mii dot pha trong viéc cai cach mai truong kinh
doanh. Pay can phai dugc coi la nhiém vu trong tdm cua cac bo nganh, cha khdng
thé chi dung lai ¢ giai doan nghién cau, can nhac 4p dung nhu hién nay.

Vé minh bgach thong tin: Cac bo, nganh va dia phuong can tiép tuc tang
cuong céng khai minh bach théng tin trén website co quan chinh quyén, dac biét
|l viéc dang tai day du cac théng tin nhu cac quy hoach, ké hoach phat trién cua
dia phuong, cac du an dau tu cong, dau thau, cac du an kéu goi dau tu, cac du an
d6i tac cong tu. Nhitng thdng tin vé phan hodi, danh gia, phan anh vuéng mac
kién nghi, khiéu nai cia doanh nghiép ciing can duoc chi y ding tai, vi du nhu
danh gia mac do hai 10ng cua nguoi dan va doanh nghiép vé céc tha tuc hanh
chinh cua dia phuwong. Ngoai ra, danh sach cac ddi tugng bi thanh kiém tra theo
ké hoach ciing can dugc dang tai trén website cua cac co quan nha nudc.

Vé cai cdch tw phdp: Hién nay, nhiéu doanh nghiép danh gia rang toc do
cai cach tu phap cham hon so véi toc d cai cach hanh chinh. Cai cach trong
pham vi quan ly cua Toa an di c6 nhiéu budc tién, song giai doan thi hanh an
van chua duoc chi trong. Thoi gian téi, can tiép tuc cac bién phap cai cach tu
phap, dac biét Ia trién khai cac bién phap d3 duoc dé ra nhu tha tuc rdt gon trong
t6 tung dan su, toa an dién tir va chuan hod tiéu chi nhan don, thu Iy don khoi
kién. Linh vuc thi hanh an dan su ciing can dit ra nhitng chi tiéu rd rang hon nhu
thoi gian thi hanh an trung binh, ty I &n thi hanh thanh cdng trén téng sé don thi
hanh an.

Nhitng kién nghi nay duoc rdt ra tir két qua nghién ciu cua Béo cdo Thuc hién Ngh; quyét 19
va Ngh; quyét 35 vé cdi thién méi trirong kinh doanh va phét trién doanh nghiép: Géc nhin tir
doanh nghiép do VCCI thuc hién, véi sy hd trg cia AusAid, trong Chuong trinh “Australia
hd trg cai cach kinh té Viét Nam” (Aus4Reform), mot chuong trinh gitta Chinh phu Australia
va Chinh phu Viét Nam do B Ngoai giao va Thuong mai Australia (DFAT) tai trg nham muc
tiéu hd tro cac co quan Viét Nam dat duoc cac muc tidu ciia Bé 4n tai co cau kinh té caa Chinh
pha Viét Nam.




