EUROCHAM CONG BO KET QUA KHAO SAT CHI SO KINH DOANH Q1/2018:
CAC DOANH NGHIEP CHAU AU VAN LAC QUAN VE MOI TRUONG KINH DOANH
TAI VIET NAM, HIEP BPINH TU DO THUONG MAI EU - VIET NAM SE SOM BAT PAU

EuroCham vira cong b két qua chi sé6 méi trwang kinh doanh (BCI) cho Quy 1, 2018. Véi chi
s0 78, két qua quy nay da ting 1 diém so véi quy truéc.
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The EuroCham Business Climate Index ranges from 0 fo 100 index points, with 100 index points representing the highest
and 0 the lowest confidence level. Midpoint or “neutral” is 50 index points

1. Tinh hinh méi trwdng kinh doanh hién tai:
Cau héi khao sat s6 1: Tinh hinh kinh doanh ciia doanh nghiép ban trong quy truéc?

@ Excelent
@ Gooa
Neutrs

Nhin chung, cam nhan ctia cac doanh nghiép Chau Au hoic co mdi lién hé voi Chau Au tai Viét Nam
trong Q1/2018 van kha lac quan. So véi quy trudc, nhitng don vi danh gia tinh hinh méi truong kinh
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doanh 13 “Xuat sic” da giam 10%. Thay vao d6 1a su ting truéng 7% cac don vi xép hang “Tét” cho
tinh hinh kinh doanh tai Viét Nam. S6 lugng danh gia mang tinh tiéu cuc khdng co nhiéu thay doi,
twong tu nhu Q4/2017.

2. Tinh hinh méi trwong kinh doanh cho quy tiép theo:
Cau héi khao sat sé 2: Dya trén két qua kinh doanh trong nhitng quy gan day, ban du doan
nhw thé nao vé tinh hinh kinh doanh tai doanh nghiép ciaa minh trong quy t6i?

Déi véi Q2/2018, cac doanh nghiép tiép tuc tin twdng vao mot méi trudng kinh doanh lac quan. Mic
du c6 nhitng thay d6i confidence in a positive business outlook continued to be positive. Mic dii co
nhitng thay d6i trén db thi (giam 11% cac danh gia “Xuat sic” va ting 1% danh gia “Rat kém”),
nhitng tra loi tich cuc vin dong vai tro chinh véi tong 69% giira “Xuat sic” va “Tét. Panh gia “Trung
tinh” tang tir 15% tai 23% trong quy nay.

3. Dur kién cho tinh hinh kinh té vi mé tai Viét Nam trong Quy tiép theo
Cau héi khao sat s6 3: Panh gia ciia ban vé dy bao nén kinh té vi mé ciia Viét Nam trong Quy
t6i?

Cac thanh vién trong Hiép hoi doanh nghiép Chéau Au tai Viét Nam (EuroCham) tu tin vao sy binh
dn va tiép tuc cai thién nén kinh t& vi mé tai Viét Nam véi mie ting 9%. Nguoc lai, sé lugng doanh
nghiép nghi rang nén kinh t& vi md cé thé x4u di tiép tuc ngang biang so vai quy trudc. S lugng dai
dién tham gia khao sat du doan s& khdng c6 nhiéu thay d6i ddi vai nén kinh té vi md trong quy toi
tang gan 10%.

4. Tac dong caa lam phat déi véi viéc kinh doanh
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Cau héi khio sat s6 4: Lam phat sé anh hwéng téi tinh hinh kinh doanh ciia doanh nghiép ban
trong quy téi cha?

@ No mpact

@ Minor impact

@ Significant impact
@ Trreatening my business

Két qua cho thay lam phat khong phai la ndi lo chinh cua cac doanh nghiép thanh vién thuéc mang
lugi EuroCham. 84% lac quan rang lam phat s& khng c6 anh huong gi (19%) hoic ¢6 anh huéng
khong dang ké (65%, da s6 nhitng don vi tham gia khao sat). 17% sb ngudi tham gia khao sat cho
biét, lam phat s& c6 anh huong dang ké tai cong viéc kinh doanh caa doanh nghiép ho (giam nhe so
v6i Q4/2017. Chi véi 1% cho rang lam phat s& de doa cdng viéc kinh doanh cua doanh nghiép minh,
cac dai dién tham gia khao sat da xua tan 13i lo vé lam phat.

5. Phat trién lao dong:
Cau héi khao sat s6 8: Phat trién lao dong trong nhiing quy truéc.

@ Synificant increase
@ Increase 3 itbe bt
® Maintain same ievel
@ Recuce a it bat
@ Recuce sgndicantly
@ No estmation

Xét vé khia canh nguon lao dong, sé doanh nghiép mudn duy tri lugng nguai lam viéc tiép tuc gitt ¢
muc 40%. Mt khac, két qua ciing cho thay c6 12% cac don vi mudn ting sé lugng ngudi lao dong
trong khi s6 lugng doanh nghiép muén tang nguai lam Ién 41% (gidng voi quy trudc). Nhitng doanh
nghiép thé hién mong mudn giam thiéu s6 lugng ngudi lao dong “giam nhe” tir 10% xubng con 5%.
va “giam manh” tir 3% con 2%.

6. K& hoach dau tu:
Cau héi khao sat s6 9: Dy doan ké hoach dau tw quy t6i?

©® Synificant ncrease
@ Increase 3 Ittle bit
© Maintain same level
@ Recuce 3 ittle

@ Recuce significantly
@ No estmation
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45% thanh vién EuroCham mudn duy tri mirc dau tu hién tai (ting 9% so véi Q4/2017). Tuy nhién,
s6 lugng thanh vién du kién ting dau tu van duy tri & mirc quan trong, mac du cé su sut giam 7%
trong s6 lugng doanh nghiép mudn tang manh viéc dau tu va 11% trong sé luong cac doanh nghiép
muén ting nhe s6 von dau tu. Két qua khao sat cho thay tinh hinh kinh doanh sut giam gan nhu
Q4/217.

7. Moi trwong luat phap trong nam 2017

Cau héi dic bigt sé 1: Panh gia cia ban vé mai trwdng luat phap trong nim 2017 so véi nhing
nam tru6c?

Két qua BCI 6 thé bao gdom nhing cau hoi dac biét ma EuroCham cam thay phu hop va can thiét dé
hoi cac thanh vién. Quy nay, EuroCham bao gém 2 cau hoi dac biét, 1 cAu vé méi truong luat phap
va 1 cau vé anh huong cua tham nhiing:

T O T O B 6w

Déi véi cau dau tién, EuroCham da hoi cac thanh vién ho htay viéc phat trién luat & Viét Nam trong
nim vira qua nhu thé nao. 37% cho rang khong cé gi thay di, 25% cho ring luat & Viét Nam da
dugc cai thién phan nao va 2% cho rang da c6 nhiéu cai thién. Nhitng phan hdi mang tinh tiéu cuc
bao gom 16% cho thay luat ngay cang tro nén phic tap va 18% tin rang nim ngoai luat di cé nhiéu
thay di l6n va phuc tap ddi véi doanh nghiép.

Binh luan vé khao sat, Ong. Nicolas Audier, Pong Chii tich cia EuroCham, cho biét:

“Két qua khao sat moi truong kinh doanh (BCI) Q1/2018 tiép tuc cho thdy nhitng ki vong lac quan
tir phia cac doanh nghiép Chau Au d6i vai Viét Nam, tuy nhién, khéng & mirc cao nhu chiing ta ting
thdy vao nam 2016. Nhu két qua khao sat da cho thdy, c6 dén gan 90% doanh nghiép tiép tuc duy tri
hoic ting murc dau tu tai Viét Nam. EuroCham hi vong diéu nay s& tao ngudn cam hing va dong hec
cho Chinh phu Viét Nam trong viéc cai thién hon nita moéi truong kinh doanh, dac biét la nhirng thay
do6i vé mat phap ly cho phép Viét Nam hoan tat nhitng cam két ciia minh ddi vé6i Hiép dinh thuong
mai tu do EU - Viét Nam (EVFTA) hira hen sé ¢6 hiéu luc trong ndm nay. Nhitng chi s6 BCI cho
thdy su lac quan vao qua trinh cai cach nhanh trong thoi gian ngan, dong thoi, ting cuong ki vong
vao viéc phé duyét EVFTA. Cho du chi sé ciia BCI ctia quy nay rat tot (78/100) nhung van con nhiéu
van dé v& luat ma Viét Nam can phai xem xét. EuroCham tin rang nhitng rao can nay s& sém dugc
khac phuc va chang ta c6 thé ching kién nhiing tién doan xuat sic hon trong quy t6i dén tir cong
ddng doanh nghiép Chau Au tai Viét Nam.
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THONG TIN BCI AND NHUNG KET QUA PAY DPU:
Vui long truy cap: https://www.eurochamvn.org/bci

VE EUROCHAM

K& tir khi thanh 13p chi véi 60 thanh vién vao nam 2018, Hiép hoi cac doanh nghi¢p Chau
Au tai Viét Nam (EuroCham) di phat trién va 1a dai dién cho hon to represent 950 doanh
nghiép Chau Au, ma rat nhiéu trong s6 d6 1a nhitng doanh nghiép hang dau thé gi¢i. Vé4i van
phong & ca Ha Noi va TP. Hd Chi Minh cung cac chi nhanh tai mién Trung, Hai Phong va
Binh Duong, nhi¢m vu ctia EuroCham is 1a dai dién cho lgi ich cua cac doanh nghiép thanh
vién tai Vi¢t Nam va cai thién méi truong kinh doanh trong nudc vi loi ich cua tat ca cac bén
cd lién quan.

EuroCham 1 t6 chuc di dau trong viéc dai dién cho loi ich cua cac doanh nghiép Chau Au
tai Viét Nam va 1a don vi quan 1y cac td chirc Phong Thuong mai Bi - Luxembourg
(BeluxCham), phong thuong mai Trung va Pong Au tai Viét Nam (CEEC), Hi¢p hoi cac
doanh nghi¢p Ha Lan tai Viét Nam (DBAV), phong Thuong mai va Cong nghi¢p Phép tai
Viét Nam (CCIFV), Hié€p hdi cac doanh nghiép Puc tai Viét Nam (GBA), phong thuong mai
Y tai Viét Nam (ICham), phong thuong mai Bic Au tai Viét Nam (NordCham), va Nhom
cac doanh nghi¢p Tay Ban Nha tai Viét Nam (SBG). Hiép hdi cac doanh nghiép Anh tai Viét
Nam (BBGV) va Hiép hoi cac doanh nghiép Thuy Si tai Viét Nam (SBA) ciing 13 nhitng d6i
tac ciia chiing t6i. EuroCham ciing 1a mot trong nhitng don vi déng vai trd thanh 1ap dién
dan cac doanh nghiép nudc ngoai va dién dan cac doanh nghép Viét Nam (VBF).
EuroCham 14 mot thanh vién ctia Mang luéi cac to chirc doanh nghiép Chéau Au trén thé gioi
ASBL (EBOWWN) dai dién cho cac doanh nghlep Chau Au trén gan 40 quic gia toan cau
va c6 nhiém vu chi ra nhiing van dé vé thuong mai va dau tu c6 lién quan toi Hoi dong Chau
Au. Theo  vung, EuroCham 1a mot thanh vién cua Hoi dong doanh nghi¢p EU — ASEAN.

Ké tir cubi nam 2015, EuroCham dang tién hanh xuc tién mdi quan hé déi tac véi Higp hoi
quyén s& hiru tri tué cho cac doanh nghiép vira va nho khu vuc Dong Nam A dé cung cip
céc tu van va hd tro mién phi trén khia canh bao vé quyén s¢ hiru tri tu€ khi cac doanh nghiép
nay ra nhap va 16n manh trén thi truong Bong Nam. K¢é tir nim 2016, EuroCham ciing da 1a
d6i tac cua Mang lu6i cac Doanh nghi¢p Chau Au - Viét Nam (EVBN), trién khai mét dy
an cua Chau Au dugc hd trg ngan sich theo chwong trinh ICI+, nhidm t6i viéc hd trg cac
doanh nghiép chau Au vira va nho dang quan tim dén viéc t6 chitrc hoat dong kinh doanh tai
Viét Nam. Dong thoi quang ba vé dat nudc minh ciing nhu cac co hdi kinh doanh trong khu
vuc ASEAN tai Chau Au. Vao nam 2017, EuroCham da dugc trao ting giai thuong Hiép hoi
Doanh nghiép 16n nhat ctia nim tai khu vuc Chau A Thai Binh Duong

PHU TRACH BAO CHI:

Ms. Lé Thanh Mai — Nhén vién Ddi ngoai va Quan hé dbi tac
Email: communication.officer@eurochamvn.org | Tel: 028 38 27 27 15 — Ext: 120 Mobile:
01696669088

Dia chi van phong EuroCham :

Ha N¢i: Phong 08, tﬁng 3B, Horison Towers, 40 Cat Linh, Ha No6i | Tel: (84-24)
3715 2228
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H6 Chi Minh: 15F, The Landmark, Phong 2B, 5B Tén Ptc Thang, Q. 1, TP. HCM
|

Tel: (84-28) 3827 2715
DPia chi chi nhanh:

Mién Trung: Phong D3, 5/F, Indochina Riverside Tower (Van phong KPMG), 74
Bach Pang, Quan Hai Chau, TP. Pa Ning | Tel: (84-236) 351 9051

Pong Bic: Tang 5 Harborview office tower (Vin phong Khu Cong nghiép DEEP
C), 12 Tran Pha., Hai Phong |

Tel: (84-225) 3836 169

Pong Nam: Fischer Asia, 8 Théng Nhat, khu Céng Nghiép Séng Than II, Di An,
Binh Duong |

Tel: (84-274) 3577 415

Website: www.eurochamvn.org
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EuroCham — CHI SO MOI TRUONG KINH DOANH QUY 1 - 2018

1. Tinh hinh kinh doanh cua doanh nghiép ban g Quy trwéc?

Xuét sac 10%|
Tét 51%
Binh thwong 28%
Khéng tét 8%
R4t xau 3%
2. Dwa vao két qua kinh doanh trong nhirng Quy vira qua, hay dw doan tinh hinh kinh doanh

doanh nghiép minh trong Quy sap t&i?

Xuét sac %]
Tbt 62%
Binh thwong 23%
Khéng tét 6%
RAt xau 2%

3. Ban danh gia nhw thé nao vé nén kinh té vi m6 cta Viét Nam trong Quy sap t&i?

On dinh va cé cai thién 55%)
Sut gidm 13%
Khéng thay ddi 32%

4. Lam phat sé anh hwéng téi tinh hinh kinh doanh cta doanh nghiép ban?

Khong anh hwéng 19%
it anh hwéng 63%
Anh hwéng dang ké 17%
Pe doa viéc kinh doanh cla doanh nghiép 1%

5. Dw doan % mat gia cta VND so v&i USD trong quy t&i

6. Nhém nganh hoat dong cua doanh nghiép ban

Wines and Spirits

Trading and Logisitics

Tourism and Hospitality

Real estate and property
Pharmaceutical and Healthcare
NGO

Marketing, Research& Consulting Services
Manufacturing

Legal Services

ICT

Governmental and Public services
Food and agriculture

Energy and Infrastructure
Education

Chemical

Banking, finance and insurance

Automobile
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7. S6 lwegng nhan vién

<50 42%
<100 179%
<250 14%,
<500 8%
>500 ) 19%

8. Dw kién phat trién ngudn nhan Iwc trong Quy t&i
Tang dang ké 12%

Tang moét chat 41%
Duy tri & murc cl 39%9
Giam mat chat 5%
Giam manh 2%
Khoéng xac dinh 12%

9. Dy kién ké hoach dau tw trong Quy t&i?
Tang dang ké 1994

Tang moét chat 27%
Duy tri & murc cl 45%9
Giam mot chat 3%
Giam manh 3%
Khdng xac dinh 3%
10. Dw kién sé lwong dat hang/ doanh thu trong Quy t&i

Tang dang ké ' 274
Tang moét chat 47%
Duy tri & murc ci 13%
Giam mot chuat 9%
Giam manh 3%
Khdng xac dinh 1%

Nhirng cau hoi dac biét

Moi trwng Phap luat tai Viét Nam d6i véi sw phat trién ctia doanh nghiép ban trong ndm 2017 so v&i nhwng

nam trwéc?

Tang dang ké ' 2%
Tang mot chat 25%
Duy tri & mtrc ci 37%
Tré nén phirc tap hon moét chat 1694
Tr& nén rat phirc tap 18%)
Khéng xac dinh 2%

Anh hwéng cuia tham nhiing déi v&i cong viéc kinh doanh cua doanh nghiép ban trong nam 2017 so v&i

nhirng nam trwéc?

Giam dang ké 4%
Giam maot chat 119%
Duy tri & murc ci 5499
Tang mot chat 13%
Tang dang ké 9%
Khoéng xac dinh 9%
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