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DU THAO

Ha Noi, ngay 22 thang 12 nam 2021

BAO CAO TOM TAT

TONG KET CONG TAC NAM 2021; PHUONG HUOGNG,
NHIEM VU NAM 2022 VA KE HOACH GIAI POAN 2022-2025

Nim 2021 12 ndm dién ra nhiéu su kién trong dai clia dat nudc, khéi dau thuc
hién Nghi quyét Pai hoi 1an thid XIII ctia Pang, bit dau thuc hién Chién lugc phat
trién kinh t& - xa hoi 10 nim 2021 - 2030, khdi dAu cho giai doan méi dua Viét Nam
trd thanh qudc gia dang phit trién, c6 cong nghiép hién dai, thu nhap trung binh cao
vao nam 2030, tr§ thanh nudc phat trién, thu nhap cao vao ndm 2045.

Tai Nghi quyét DPai hoi 1an thi XIII ctia Pang, nganh Thong tin va Truyén
thong (TT&TT) dudge giao thuc hién hai si ménh quan trong: Thif nhat 1a thic diy
chuyén d6i s0; Thit hai 1 @4nh thidc siic manh noi sinh, d4nh thiic khat vong dan tdc
dé€ moi ngudi dan Viét Nam cung hudng vé mot Viét Nam huing cudng, thinh vugng.
Nhiém vu 16n lao do Pang va Nha nudc giao phé da tao th€ va lic méi cho nganh
TT&TT vuot qua khé khiin, ti&p tuc phat trién manh mé trong nim 2021 viia qua.

Duéi su 1anh dao, chi dao sau sét, quyét liét, trong tAm, trong di€ém ctia Chinh
phti, Thi tuéng Chinh phi; su dong tinh, chia sé, ing ho cia cdc bd, nganh, dia
phuong, quén triét phuong chAm hanh ddng ctia Chinh phti nim 2021 1a “Poan két,
ky cuong, doi mdi, sdng tao, khdt vong phdt trién”, BO TT&TT da khan truong xay
dung va ban hanh cdc Chuong trinh hanh dong, Chién lugc, K& hoach ngin han, trung
han va dai han nhim hién thiyc héa céc dinh huéng, muc tiéu phét trién kinh t& - xa
hoi da dugc Pang, Quoc hdi, Chinh pht thong qua, ddm béo tinh thiét thuc, hiéu
qud, kha thi, ddng bd va nhat quén trong trién khai thuc hién. Trén co sé d6, mic du
tinh hinh dich bénh Covid-19 dién bién phiic tap giy ra nhiéu 4nh huéng d6i véi su
phat trién clia cd nudc néi chung va nganh TT&TT néi riéng nhung véi tinh than chi
dong, nd luc sdng tao, trong nim 2021, toan Nganh di c6 ging, phan dau dat dudc
nhiing két qua budc dau rit quan trong.

Céc chi s6 xé&p hang trong nhiéu linh vuc thudc nganh TT&TT déu dugc cdc
t6 chiic qudc t€ ddnh gid cao. Theo bdo cdo vé Chi sd tich hgp phat trién buu chinh



nim 2021 do Lién minh Buu chinh thé gi6i (UPU) cong bo, Viét Nam x&p thii 47/168
qudc gia (tdng 2 bac so véi nim 2020); trong linh viic An toan thong tin mang, Viét
Nam di c6 su thing tién manh mé trong bang x&p hang qudc t&€ (GCI) (i vi tri 50
nam 2018 Ién vi tri 25 cta nam 2020).

Nim 2021, doanh thu nganh TT&TT dat 3.462.170 ty dong co ban hoan thanh
100% k& hoach dt ra, ting trudng 9% so vdi nim 2020, miic ting trudng gap tii 3,6
- 4,5 1an so v6i miic duy bdo ting trudng 2% - 2,5% GDP ctia Qudc gia.

Tong doanh thu toan nganh TT&TT Ting truéng doanh thu nganh TT&TT
2016 - 2021 (ty dong) 3.462.170 nim 2021 (ty dong)
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2.634.608
2.404.413
2.193.604 I
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Lao dong toan nganh TT&TT (lao dong)
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Tong s6 lao dong toan nganh TT&TT nim 2021 dat 1.431.041 lao dong, ting
8% so v6i ndm 2020.

Miic du bi &nh hudng niing né ctia dich bénh Covid-19 nhung chinh nhiing thich
thic do dich bénh gay ra di thiic @iy qu4 trinh chuyén d6i s6 manh mé& hon. Chi trong
thdi gian rat ngin, cong cudc Chuyén ddi s6 Qudc gia da dudc lan tda sau rong trén
pham vi toan qudc véi mot toc dd v cung nhanh chéng, tao nén mot 1an séng chuyén
d6i sO trén khip cic bo, nganh, dia phuong, co quan, don vi, doanh nghiép trén ca
nudc. Néu khong c6 dich bénh Covid-19, khdi niém Chuyén ddi so s& khong dugc lan
tda dé€n moi miit clia ddi song kinh t&, chinh tri, xa hoi, s& khong c6 ciu chuyén Lanh
dao Chinh pht c6 thé truc tiép hop truc tuyén véi cdc diém cau tai cdc huyén, x3 trén
khé’ip cé nudc; s& khong c6 hon 25 triéu hoc sinh di hoc truc tuyén; sé khong c6 viéc
ngudi din & ndng thon, mién ndi dude khdm bénh online dén tiing nha; s& van con
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canh nhiing ngudi ndng dan van hang ngay, hang gid dau ddu tim dau ra cho nhiing
ndng san, dic sdn viing mién va con mat nhiéu thdi gian hon niia dé chiing kién sy
phét trién manh mé cia thuong mai dién ti. Chinh trong qua trinh Chuyén d6i s6
ndy, cdc doanh nghiép cong nghé s6 Viét Nam di khing dinh vai tro tién phong trong
nghién citu, phat trién va ddi méi sdng tao, 1am chli cong nghé, déng gép quan trong
vao qud trinh phét trién nén kinh t€ s& Viét Nam d€ thuc hién khat vong vi mot Viét
Nam hung cudng, thinh vugng.

Cong tic truyén thong, bdo chi di phan 4nh trung thuc dong chdy chinh cla xa
hdi Viét Nam, tuyén truyén cdch lam diing, pho bi€n, nhan rong nhiing dién hinh tién
tién, nhiing tAm guong ngudi tot, viéc tot, nhiing viéc lam ti t€, dic két, khdi quat
nhiing bai hoc kinh nghiém d€ pho bién rong rii, tao ddng thuin, lan tod ning lugng
tich cuc, tao niém tin xa hoi, gép phan tao ra siic manh tinh than dé€ Viét Nam biit ph4
vuon 1én; chuyén ti ra thé giSi nhiing thong tin sinh dong, da chiéu vé dat nudc, con
ngudi Viét Nam 6n dinh, than thién, ning dong va gidu tiém ning phat trién. Hé thong
thong tin co s6 v6i su hdi sinh manh mé ctia hé thong loa truyén thanh da thé hién dudc
vai trd va dugc ghi nhan 1a kénh thong tin vo cuing quan trong, thiét yéu. Chu dong, tich
cuc hoi nhap qudc t&, nang cao hiéu qua cdng tic thong tin d6i ngoai. Thuc hién quan
ly, gidm sat cc nén tang xuyén bién gidi, nhat 1a nén tAng mang xa hoi. Cha dong, tich
cuc tham gia cudc diu tranh phan béc cdc quan diém sai trdi, thu dich, bdo vé nén ting
tu tuéng cua bang. Béng gép quan trong vao viéc phat huy dan chi, nang cao dan tri,
ting cudng cong khai, minh bach qua trinh xay dung va thyc thi dudng 161, chinh séch,
phép luat ciia Pang va Nha nuéc; Qua do, gép phan day manh cong nghiép hod, hién dai
hod dat nudc, xay dung va bao vé TS qudc, thuc hién thing 1¢i Nghi quyét Dai hoi XIII
ctia Dang, huéng t6i cu thé héa khat vong dua Viét Nam tré thanh nudc phat trién, c6
thu nhap cao vao nim 2045, khi dat nudc tron 100 nim doc 1ap.

A. CONG TAC PANG, POAN THE

Véi su quan tdm chi dao cia B§ Chinh tri, Ban Bi thu, Ban cén sy Bang Bo
TT&TT da phat huy t6t vai tro 1anh dao, chi dao; thao luan dan chi, phét huy tri tué
tap thé va quyét nghi chi dao BO TT&TT quadn triét, cu thé héa dudng 16i, chi trucng,
nghi quyét, chi thi ctia Pang va chinh sach, phdp luét cia Nha nudc thanh céc chuong
trinh, k& hoach, x4c dinh o phuong huéng, nhiém vy, chucong trinh, muc tiéu, k&
hoach dai han, trung han; c4c du 4n luat, nghi dinh; cdc chién ludc, dé 4n, dy 4n quan
trong ctia nganh TT&TT giai doan 2021-2025, tam nhin 2030.



Céc van dé vé kién toan td chiic bd mdy; quy hoach, dao tao, bdi dudng, bd
nhiém, diéu dong, luan chuyén, biét phai, khen thudng, ky luat va thuc hién ché dd,
chinh sach can bd da dugc thuc hién theo ding quy dinh ctia Trung uong va quy dinh
vé phan cip quan 1y cdn bd. Nidm 2021, Ban cén sy Dang da dé nghi Ban B{ thu diu
dong, bd nhiém 01 ddng chi Thif tridng; dé& nghi Ban T6 chiic Trung uong quyét dinh
bd sung 08 ddng chi vao danh sich quy hoach chifc danh Thi trudng Bo TT&TT giai
doan 2021-2026; biét ph4i, diéu dong can bd cé trinh dd chuyén sau trong linh vuc
TT&TT hd trg céc dia phuong trén ca nudc.

DP6i méi trong cdng tic xay dung Pang, Pang iy B TT&TT da xay dung, ban
hanh Nghi quyét va K& hoach Chuyén ddi s& clia Pang bd giai doan 2021-2025,
hudng t6i nam 2030; dua vao st dung gtii nhan dién ti cidc van ban ctia Pang bd.
Tham muu Pang bd Khéi cic co quan Trung uong ban hanh Nghi quyét va Dé 4n
Chuyén ddi s6 trong cong tic x4y dung Dang.

D6i véi cong tdc chinh tri, ti tudng: T6 chdc hoc tap, quan triét, xay dung
chuong trinh hanh ddng thuc hién Nghi quyét Pai hoi Dang toan qudc 1an thd XIII,
Nghi quyét Pai hoi XIII Pang bd Khdi cdc co quan Trung uong, Nghi quyét Pai hoi
Pang bd Bo6 TT&TT nhiém ky 2020-2025; trién khai sau, rong d&n 100% can bd,
d4ng vién va pho bién dén doan thé, quan ching.

Kip thoi trién khai cdc nghi quyét, chi thi ciia Trung uong, ciia Pang tiy Khéi,
cdc quy dinh méi vé cong tdc xay dung Dang, thi hanh Piéu 1é Pang va cong tic kiém
tra, gidm sat. So két 5 niam thyc hién Chi thi s6 05-CT/TW vé ddy manh hoc tap va
lam theo tu tudng, dao diic, phong cdch HO6 Chi Minh; ban hanh K& hoach ctia Ping
iy BO thuc hién Két luan s& 01-KL/TW ngay 18/5/2021 ctia B6 Chinh tri vé tiép tuc
thuc hién Chi thi s6 05-CT/TW; so két 5 ndm thuc hién Nghi quyét s6 04-NQ/TW
ctia Ban Chap hanh Trung uong Pang Khéa XII vé ting cudng x4y dyng, chinh don
DPang; ngin chin, ddy Ii su suy thodi vé tu tidng chinh tri, dao dic, 161 séng, nhiing
bi€u hién “tu dién bién”, “tu chuyén héa” trong ndi bo.

Thuc hién K& hoach ctia Pang tty Khéi vé Nam tdng cuong cong tdc qudn Iy
ddng vién, Dang ly Bd da xay dung, ban hanh K& hoach trién khai: ning cao chat
lugng chi bd, chan chinh, chuin héa sinh hoat chi bd; trién khai chudng trinh quén ly
dii liéu dang vién; ra sodt, bd sung hoan chinh hd sd dang vién. Hoan thanh viéc kiém
tra k¥ thuat thé dang vién trong dot tong kiém tra ctia Pang.

Cong doan TT&TT Viét Nam di chi dao céc cong doan truc thudc ddy manh
tuyén truyén, phd bién céc chi thi, nghi quyét, chinh sich, phap luat ctia Pang, Nha



nudc va cong doan cap trén dén toan thé doan vién cong doan; tich cuc thuc hién céc
phong trao thi dua va thudng xuyén tuyén truyén van dong c4n bd, cong chiic, vién
chic, ngudi lao dong hoc tdp nang cao trinh dd chinh tri, chuyén moén nghiép vu.
Cong doan Nganh ciing thudng xuyén trién khai cong téc kiém tra, gidm sat viéc thuc
hién ch& @9, chinh sdch ddi véi ngudi lao ddng; tich cuc tham gia ddu tranh phong,
chong tham nhiing, tiéu cuc, lang phi; thuc hanh tiét kiém; quyén gép, ung ho ngudi
ngheo, nhan dan bi thiét hai do thién tai, 1a, lut.

Doan Thanh nién B TT&TT khong ngiing hoc tip, rén luyén, phan diu, dua
cong tac Poan va phong trao thanh nién Bo c¢6 nhiéu budc phat trién méi, mang tinh
sang tao, dot phd, thé hién stc tré; td chiic nhiéu hoat dong bd ich, phut hop véi tudi
tré va gidu y nghia gido duc. Tinh than “Thanh nién tinh nguyén” thudng xuyén dugc
phat huy thong qua cdc chuong trinh tif thién, lan tda yéu thuong t6i cdc dong bao, c6
hoan canh khé khin trén moi mién T6 qudc. Phong trao trién khai hoat dong Poan
gin lién véi hoat ddng chuyén mon ciing dudc trién khai manh mé, c4c 16p tap huin
nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu véi chii @& gin lién véi cdc van dé néng,
bam sdt véi cdc dinh hudng 16n ctia nganh TT&TT lién tuc dudc trién khai, viéc giao
luu gin két véi cdc bo, ban, nganh ciing dudc thic ddy manh mé, tao diéu kién cho
doan vién nang cao kién thiic, md rdng quan hé cong viéc, hd trg phét trién trong cd
cong tic Boan va viéc thyc hién nhiém vu chuyén mon.

B. CAC LINH VUC QUAN LY NHA NUGC

I. LINH VUC BUU CHINH
1.1. Cac hoat ddng, su kién noi bat

- Thang 8/2021, Pai hoi Lién minh Buu chinh Thé gidi 1an thi 27 da dién ra tai
B& Bién Nga. Tai Dai hoi, Viét Nam 1an diu tién ting cli va da tring cii 12 thanh vién
Hoi dong Khai thac Buu chinh ctia UPU.

- Ngay 09/10/2021, tai L€ ky niém Ngay Buu chinh th€ giéi da cong bd Buu
chinh Viét Nam ting 2 bac trén bang x&p hang ctia UPU (tif 49 1én 47/168 quoc gia).

- Dén thang 11/2021, da c6 hon 4 triéu hd san xuit ndng nghiép (SXNN) dudc
dua I1én san TMDT; dat hon 49 nghin sdn phdm nong san dugc dua 1én cdc san
TMDT; hon 67,5 nghin giao dich dudc thuc hién trén san TMDT.

- 05 doanh nghiép buu chinh d van chuyén, cung tGng hang héa thiét yé&u
(VNPost, VTP, GHTK, GHN, Netco) tai 27 tinh thyc hién gian cach xa hdi v6i 4.162



diém cung cip, 102.974 tdn hang héa thiét yéu dugc cung cap, téng gid tri 1.614 ty
ddng va 8.390 tan hang héa van chuyén theo yéu cau clia dia phuong.

- Thang 10/2021, B6 d chi dao hoan thanh sém chi tiéu “100% xi c6 diém
phuc vu ¢6 ngudi phuc vu” theo nhiém vu dugc giao tai Nghi quyét s6 01/NQ-CP
ngay 01/01/2021 ctia Chinh phu, theo d6, hién mang buu chinh cong cdng da thiét
1ap 9.215 diém phuc vu buu chinh tai 8.295 x3 trén ca nudc.

1.2. K&t qua cong tac chi dao, diéu hanh

Doanh thu linh vire Buu chinh (ty dong)
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15.000
10.400 .
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- Trong ndm 2021, B TT&TT da ban hanh Quyét dinh phé duyét K& hoach dua
hd SXNN 1én sain TMPT nhim tip trung hd trg SXNN, thiic ddy phat trién kinh t& s6
nong nghiép tai dia phuong.

- Cé4c doanh nghiép buu chinh @3 thanh I4p nhiéu trung tdm khai thac 16n tGng
dung cong nghé hién dai dé két ndi céc dich vu, trién khai va thic ddy TMDT,
logistic, tao d cho phét trién kinh t& s6, x4 hoi s, nhu “Hé thdng chia chon tu dong
tai trung tAm van chuyén va kho van mién Trung” tai Da Ning cia VNPost va Trung

tam Logistics mién Nam tai HO Chi Minh ctia Viettel Post.
- B0 TT&TT di chi dao phat hanh 13 bd tem, trong d6 t6 chic LE phat hanh dic

biét 02 bd tem: “Chao miing Pai hoi Dang Cong san Viét Nam lan thi XIII” va “Ky
niém 100 nim sinh nha ngoai giao Nguyén Co Thach (1921-2021)”.



- BO TT&TT di thuc hién cong tac phd bién/tuyén truyén va giai ddp thic mic
clia cdc ddi tugng c6 lién quan bing nhiéu hinh thic, trong d6 ndi bat 1a 3 Hoi nghi/
Hoi thao/Toa dam véi doanh nghi€p buu chinh va cac S6 TT&TT.

1.3. Khé khiin, vuéng mic

- Tinh hinh dich Covid-19 dién bién
. R o x e So sanh lgi nhugn nam 2020 - 2021
phc tap trén pham vi ¢4 nuéc din dén e ongy
nhu cau dich vu gidm, nhiéu hoat dong

: . , x. . 410
kinh doanh dong cua, chudi cung tng
hang héa bi dit gdy da anh hudng truc 130
ti€p dén hoat dong san xuat kinh doanh I
2020 2021

ctia dich vu buu chinh, chuyén phit.

- Doanh thu,

Doanh thu Linh vue Buu chinh Niam 2021 (ty ddng) 5 .
san lugng dich vu

3.900 3.700 5200

2.700 buu chinh gidam
/\_/W_ ’
manh trong céc

thing cao diém

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12*  Théng cua dich bénh®.
- S6 lao
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cuc bd trong
ngan han do 42.000

thuc hién gian
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1.4. Bai hoc kinh nghiém

- Do tinh hinh dich bénh Covid-19 con dién bién phiic tap, cdc doanh nghiép
buu chinh cin chii ddng x4y dung cdc kich ban kinh doanh va kich ban ting phé
phong, chdng dich; ting cudng su hgp tdc v6i cac ddi tdc cling nhu cdc doanh nghiép
buu chinh khéc; tang cuong xay dung, ting dung cong nghé, bao dam cung tng lién
tuc dich vu, d4p ting dudc nhu cau ctia x4 hdi d6i véi dich vu buu chinh.

- V6i vai tro ddc biét quan trong, thiét yéu clia hoat ddng buu chinh, chuyén
phdt nhat 1a trong thdi diém phét sinh céc tinh huéng gian c4ch xa hdi nhu viia qua,

@ Qua khao sat ciia Bo TT&TT: Nhom DN dén diu thi truong giam binh quan khoang 40%/thang trong
giai doan cao diém cua dich Covid-19.



céc co quan QLNN § trung uong va dia phuong can quan tim, dong hanh cling doanh
nghiép buu chinh thdo g& ngay cédc khé khin, vuéng méc dé hd trg, duy tri 6n dinh
va thic ddy su phat trién trong linh vic buu chinh.

1.5. Nhiém vu trong tam nam 2022

- Thuc hién téng két, danh gia thi hanh Luat Buu chinh ndm 2010; nghién ctiu,
x4y dung co ché, chinh sdch vé chia sé, sii dung chung ha tang buu chinh giita céc
doanh nghiép buu chinh; X4y dung Thong tu hudng din vé Mang buu chinh phuc vu
c6 quan Pang, Nha nudc thay thé Thong tu s6 16/2017/TT-BTTTT.

- Tap trung x4y dung Cong dit liéu buu chinh va co s& dit liéu doanh nghiép
buu chinh.

- Tiép tuc thiic ddy viéc trién khai Chuong trinh hd tr¢ hd san xuét ndng nghiép
1én san thuong mai dién ti do doanh nghiép buu chinh Viét Nam s& hitu, thic day
kinh t& s6 ndong nghiép, ndng thon.

1.6. K& hoach trung han dén nim 2024

- D& xuat stia @6i Luat Buu chinh s6 49/2010/QH12.

- Tiép tuc thuc hién chuyén ddi s6 dich vu buu chinh; thiic ddy hoat ddng thuong
mai dién tli; phét trién cdc dich vu buu chinh s6, xdy dung hé sinh thdi cdc dich vu
buu chinh t6i tat ca cdc hod gia dinh va ngudi dan.

- Nghién cuu, xay dung, trién khai md hinh Vu Buu chinh 40; S& héa di liéu
Tem buu chinh, ning cap phan mém quén ly kho Tem buu chinh; Hoan thién hé

thdng bdo c4o tryc tuyén c6 két ndi véi cdc doanh nghiép buu chinh.

- Ra sodt, nghién ctiu, xay dung D& 4n thanh 1ap Cuc Buu chinh.

1.7. Pinh huéng dén nim 2025
- X&p hang chi s6 phat trién buu chinh trong nhém 40 nuidc dan dau thé gidi.

- Chuyén dich tif dich vu buu chinh truyén thong sang dich vu buu chinh s&.
Buu chinh tré thanh ha tAng quan trong ctia nén kinh t€ 8, thuong mai dién t.

- Chuyén dich tif doanh nghiép buu chinh truyén thdng sang doanh nghiép ha
tang, tich hop da dang céc dich vy, phat trién dit liéu 16n vé khach hang, hop tdc véi
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cdc doanh nghiép nhu ngan hang, san xuat, logistics, van tai, kho bai... Hinh thanh
3 - 5 doanh nghiép 16n 1am nong c6t vuon dén tan ho gia dinh, thon, ban. Khai thac
tot thi tridng trong nudc, tiing budc vuon ra thi tridng qudc té.

- XAy dung hé sinh thai cdc dich vu buu chinh t6i tat ca cdc ho gia dinh va ngudi
dan. Kha niing tiép cin pho cap dich vu dat ty 1& 55 buu gtii/diu ngudi; 100% diém
phuc vu ¢é ngudi phuc vu va c6 Internet dé trién khai san giao dich dién ti t6i 100%
s0 x4 trén ca nudc; 100% hd gia dinh c6 dia chi s8. Toc do ting tridng trung binh trén
30%/mnam, dat doanh thu 6 - 8 ty USD.

1. LINH VUC VIEN THONG
2.1. Céc hoat ddng, su kién noi bat

- Ngay 11/01/2021, B TT&TT di hoan tat viéc tit séng truyén hinh tuong tu
mit dat sau 9 nidm trién khai - chinh thiic hoan thanh D& 4n s& ho4 truyén din, phat
séng truyén hinh mit dat da dugcThi tudng Chinh phi phé duyét.

- Ngay 08/8/2021, Thi tuéng Chinh pht @4 tham duy budi 1& do B TT&TT t6
chiic cong bd két ndi Nén tang hd trg tu van khdm, chiia bénh tif xa (Telehealth) dén
100% co s6 y t€ tuyén huyén. Ciing trong thdng 8/2021, B6 di chi dao hoan thanh
trién khai 18p dit hé thong khdm chiia bénh tii xa cho 328 co s6 y t& tuyén huyén tai
47 tinh, thanh pho chi trong 2,5 ngay.

- Thang 8/2021, B6 da phdi hgp vdi cac doanh nghiép vién thong (DNVT) cdng
bd g6i hd trg dich vu vién thong 1én téi gin 10.000 ty ddng kéo dai trong 3 thang; to
chiic 6 dot nhin tin truyén thdng van ddng ting hd Qu§ Phong chdong dich Covid-19
(2,7 triéu tin nhin ng ho Quy 120,9 ty ddng).

- Ngay 12/9/2021, B da phoi hgp véi Bd Gido duc va Dao tao phéat dong
Chuong trinh “Séng va mdy tinh cho em”. Ngay trong 1€ phat dong, 1 triéu chiéc mdy
tinh tuong duong khoang 2.500 ty dong da dugc quyén gép, ting hd.

- Thang 10/2021, Bd da chi dao hoan thanh Hé théng hoi nghi truyén hinh phuc
vu cdng tic diéu hanh cta Chinh phil, k&t n6i VPCP vé6i 100% diém x4, phudng, thi
tran trén toan qudc (10.596/10.596 diém xa, phudng, thi trin).

- Nim 2021, s& tén mién qudc gia “.vn” dat 544.361 t&n mién, ting 5,2% so véi
nim 2020, thudc Top 11 chau A-Thai Binh Duong, ding thi 45 toan ciu.
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2.2. Két qua cong tac chi dao diéu hanh

i i - Doanh thu
Doanh thu dich vu Vién thong (ty don . X N
A g (ty dong) dich vu Vien thong
136.000 132.000 129.000 129.870 128.250 130.768 nim 2021 udc dat
I I I I 130768 t§ dong

tdng 2% so v6i ndm
2020.

2016 2017 2018 2019 2020 2021

- S6 ligng thué bao di
R o ) Ty 1¢ thué bao sir dung smartphone/ téng thué bao
dong nam 2021 udc dat 123,76 dién thoai di dong

triéu thué bao trong d6 ¢6 92,88 59.27% 65,09% 69,55% 75%

triéu thué bao 1a Smartphone,

chiém khoang 75%.
2018 2019 2020 2021

SO lugng t€n mién qudc
Tinh hinh phat trién tén mién ".vn", 2018-2021

544,362 gia “.vn” dat 544.362 tén
s03.167 1731 mién, tdng 5,2% so véi cudi
472.919 ndm 2020, thudc Top 11 chau
I I I A-Thdi Binh Duong va diing
thid 45 toan cau.
12/2018 12/2019 12/2020 11/2021

Ty 1€ pht cdp quang dén ho gia dinh nim 2021 dat 65%, ting 10% so v6i nim
2020.

So sanh ty 18 thué bao bing rong c6 dinh/hd gia dinh Ty 1¢ thué bao BRCD/h{ gia dinh giai doan
cung ky nim 2020-2021 (%) 2015-2021(%)

65
58,7 58 28,62
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2015 2016 2017 2018 2019 2020 TI12/2021
2020 2021

- Chi dao, trién khai ddm bao hoat dong thong tin lién lac phuc vu Dai hdi dai

bi€u toan qudc 1an thi XIII ctia Pang Cong san Viét Nam va Biu cii dai biéu Qudc
hdi khod XV va dai biéu HDND ciéc cap.
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- Chi dao cai dit Am thong bdo van dong ngudi dan tham gia bau cli va td chiic
nhén tin tuyén truyén, phuc vu bau cti Qudc hoi khéa XV, HPND céc cap véi 07 dot
nhén tin toan qudc véi tdng s hon 2,7 ty ban tin SMS.

- Chi dao, trién khai c4c bién ph4p nhin tin tuyén truyén, 4p dung cong nghé dé
hd trg truy vét, trién khai két ndi cdc camera gidm sét cic khu c4ch ly... nhim hd trg
cong tdc phong, chdng dich Covid-19.

- Tham muu Chinh phti ban hanh Nghi dinh s6 88/2021/ND-CP quy dinh vé thu
tien cAp quyén st dung tan sd vo tuyén dién (TS VTD), dau gid, cAp phép, chuyén
nhugng quyén st dung TS VTD ddi véi bing tan duge diu gid.

- Tham muu Thu tuéng Chinh phii ban hanh Quyét dinh s6 316/QD-TTg phé
duyét trién khai thi diém dung tai khoan vién thong thanh todn cho hang héa, dich
vu ¢6 gid tri nhd (Mobile Money). Thang 11/2021, VNPT, MobiFone va Viettel da
chinh thiic dugc cap phép thii nghiém dich vu.

- Tham muu Thi tuéng Chinh pht ban hanh Quyét dinh s6 16/2021/QD-TTg
quy dinh vé dau gid, chuyén nhugng quyén st dung kho s6 vién thdng, tn mién
Internet.

- Ngay 23/11/2021, Uy ban Thudng vu Qudc hoi dd nhét tri thong qua dé nghi
dua du 4n Luat stia d6i bo sung mot sd diéu ctia Luat Tan s& vo tuyén dién vao
chuong trinh xay dung luét, phap 1énh ndm 2022 ctia Qudc hoi.

- Cép phép thii nghiém 5G tai 16 tinh, thanh phd véi 300 tram phat séng 5G, t6c
do trung binh dat tif 500-600 Mbps (gip 10 Ian so véi tdc do 4G).

- Chi dao thiic ddy ting ty 1& dung chung nha tram, cot vién thong dat 20,3%
g6p phan gidm chi phi dau ti ban dau CAPEX ctia cdc DN 1én t6i 8.000 ty dong.

- Chi dao ddy manh viéc kiém tra thong tin thué bao di dong. Dén thsi diém
01/12/2021 trén toan mang con gan 1,1 triéu SIM nghi ngd kich hoat s&n, gidm t6i
90% so vdi thoi diém thang 6/2021 (15 triéu).

- Nim 2021, B6 d ra mit tng

Téc dd trung binh ciia thué bao

truy nhip Internet biing rgng (Mbps) dung do t6c dd Internet trén thiét bi di
78,3

——tieawmnman  dONg (Ung dung i-Speed) ho trg ngudi
thué bao truy nhap
Internet bang rong cb

ints (vibps) dan cht d@ong do va tu ddnh gid tdc do
truy cdp Internet dang st dung mdt
——Ttictmngimmen  CACh trung thuc, chinh xéc.

thué bao truy nhap
Internet bang rong di
dong (Mbps)

2018 2019 2020 T12/2021
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2.3. Khé khiin, vuéng mic

- Do dién bién phic tap ciia dich So sénh lgi nhugn 12 thing nim 2020-2021
bénh Covid-19 tai Viét Nam, trong (nghin ty dong)
nam 2021, cic DNVT ciing tap trung
trién khai nhiéu k& hoach, giai phéap 55,4
hd trg cho ngudi dan, doanh nghiép, 42,76
co quan, don vi trén pham vi ca nudc.
Piéu nay ciing phan nao tic dong
dén két qua hoat dong san xuat, kinh
doanh ctia cac DNVT. Lgi nhuan nim
2021 giam 22,8% so v6i nam 2020.

2020 2021

- Tinh trang SIM réc, tin

Tinh hinh phat hién va xir ly SIM nghi ngo Sz A . A .

kich hoat sin (tri¢u SIM) nhin réc, cude goi réc, cude goi
gid mao du da gidm nhi€u nhung
143 van con ton tai do mot s& doanh

. nghiép vién thong chua thuc
hién ding quy dinh ctua phép
luat, thyc thi giai phdp khic
Théng 3/2021 Théng 10/2021 Thang 12/2021 phuc chua triét dé.

1,1

- Tru6c nhiing thay ddi ctia khoa hoc, cong nghé va dic biét 1a viéc trién khai
thuic hién manh mé chuong trinh Chuyén d6i s6 quoc gia, mot s& quy dinh ctia phap
luat tai Luat Vién thong, Luit Tan s6 vo tuyén dién da boc 10 mot sd bat cip can phai
dugc diéu chinh, stia d6i, bd sung thém cic quy dinh méi @€ ddm bao phu hop véi
cong tdc QLNN trong giai doan hi€n nay.

2.4. Bai hoc kinh nghiém

- Qua thuic t€ trién khai trong nim 2021, cic DNVT can: T4p trung uu tién hang
dau cho hoat ddng chuyén d6i s&; Pén dau, dau tu ¢ chiéu sau cho cong nghé va
dich vu phit trién c4c loai hinh dich vy mdi.

- C4c CQNN can trién khai kip thdi chinh sdch hd trg doanh nghiép phat trién
trong va sau dich; can ¢ co ché tu van hanh trong tinh hudng khing hoang t6t hon
dé tranh/gidm thi€u tinh trang bi dong, ling ting khi dich bénh x4y ra.

2.5. Nhiém vu trong tam nam 2022

- Stia d6i Luat Vién thong, theo d6 dua cdc diéu khoan, bd sung cdc quy dinh
hoan thién khung phép 1y v6i trong tam la thic dy ha tang sd trong giai doan mdi;
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d4m béo chinh sich quén 1y theo kip vdi su pht trién cla thi trudng; thdo g cdc rao
can trong dau tu, tao diéu kién thi trudng pht trién

- Stia ddi b6 sung Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP @& khic phuc mdt s6 ton tai; ban
hanh quy dinh vé& x4y dung, 1ip dit BTS trén dit cong; xay dung quyét dinh cia TTgCP
vé bing tan diu gid; x4y dung dy thdo thong tu quy hoach lai bing tan 900 MHz;
x4y dung thdng tu quy dinh danh muc, d6i tugng thu hudng, pham vi, chat luong, gid
cudc t6i da dich vu vién thdng cong ich d@&n nim 2025, thdng tu quy dinh vé tap hop
chi phi, xdc dinh gi4 thanh dich vu vién thong, thong tu ban hanh danh muc doanh
nghiép vién thong, nhém doanh nghiép vién thong c6 vi tri thong linh thi trudng doi
v6i cdc dich vu vién thdng quan trong, thdng tu quén 1y gid cudc.

- Thuc hién diu gia bing tAn dé€ trién khai mang di dong 4G, 5G. Trién khai
thuong mai 5G véi cdc thiét bi Make in Viet Nam tif nim 2022. X4y dung c4c co ché
hd trg, thic ddy, quan 1y, gidm sdt hoat dong trién khai Mobile Money. Ting cudng
phdi hop, chia sé, st dung chung co s& ha tang k¥ thuat vién thong thu dong dé ting
hiéu qua dau tu, phat trién, xay dyng ha tang; trién khai c4c phuong phdp chia sé ha
tang tién tién; Thic ddy phat trién ha ting bing rong c6 dinh, ting cudng phat trién
thué bao bing rong c6 dinh t6i hd gia dinh; ddm bao phd cip viéc cung cap dich vu
truy nhap Internet bing thdng rong téc dd cao téi cic co quan, to chic, bénh vién,
trudng hoc...; Pdy manh xi 1y triét d€ tinh trang SIM kich hoat khong ding quy dinh.

- Trién khai d4u gid tén mién “.vn”; hoan thanh stia ddi chinh sdch phi, 1& phi tai
nguyén Internet phit hop, dic biét l1a cdc chinh sdch phét trién dot pha. Ting cudng
cOng téc quan ly t&n mién, gidm sét, ngin chiin céc vi pham trong ding ky st dung,
trién khai ra sodt tén mién c6 dau hiéu vi pham vé thuong mai dién tl, ngan hang.
Trién khai hé thdng quan 1y, xéc thyc hd so dién ti ding ky tén mién, két ndi lién
thong CSDL qudc gia, chuyén nganh.

- Trién khai thuc hién diéu 1& t& chic va hoat ddng mdi ctia Quy Dich vu Vién
thong cong ich Viét Nam. X4y dung ban dd viing cdng ich dén nim 2025; bo chi
s0 danh gid tinh hinh thyc hién muc tiéu Chuong trinh cung cip dich vu vién thong
cong ich.

2.6. K& hoach trung han dén nim 2024

- Trinh Qudc hoi 02 luat: Luat stia d6i, bd sung Luat Vién thong va Luat stia doi,
bd sung Luat Tan s vo tuyén dién. XAy dung nghi dinh ctia Chinh pht huéng din
mdt s& diéu cta Luat stia ddi, bd sung mot s6 diéu ctia Luat Tan so vo tuyén dién; va
nghi dinh ctia Chinh pht huéng dan thi hanh Luat stia ddi, b sung Luat Vién thong.
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- Trinh Tha tuéng Chinh phti Quy hoach phd tin s6 vd tuyén dién qudc gia.
Nghién ciiu, x4y ding quy hoach biing tan 6/7 GHz va trén 40 GHz cho thong tin di
dong 5G; quy hoach biing tin 900MHz (2022), 1800 MHz va 2100 MHz cho thong
tin di dong 4G, 5G; dé xuat phuong 4n quy hoach lai bing tan 174 - 230 MHz

- M& rong, nang cao chat lugng viing phii séng 4G va trién khai 5G trén pham
vi toan qudc. Thiic ddy phét trién co s ha ting d€ phat trién c4p quang va nang cao
bing thdng cdp quang dén hd gia dinh. Thiic ddy chia sé, st dung chung co s ha tang
k¥ thuat vién thong thu dong. Phét trién dich vu ndi dung thong qua cic co ché, chinh
sach @€ tao diéu kién cho céc doanh nghiép viia va nho tham gia vao viéc cung cip
dich vu ndi dung s6 trén nén tang ha tang vién thdng. Phé cip céc dich vu vién thong
cong ich hiéu qué trén co sb ting cudng dau tu cd s ha tang vién thong.

- D& xuét véi Chinh pht vé hé thong thong tin quan trong vé an ninh qudc gia
ddi v6i mang Pién bdo Hé dic biét; Nang cip hé thong trang thiét bi cho cdc dai dién
bdo theo DE 4n di dugc Thi tuéng Chinh phii phé duyét. Tiép tuc trién khai nang
cap ddm bao ning Iyc va an toan bdo mat hé thong thong tin thoai phuc vu co quan
DPang, Nha nudc va to chic phan hé dung riéng; Nang cip ha ting mang truyén so
liéu chuyén dung dam bao nidng luc, an toan thong tin phuc vu Chinh phu dién ti
hudng t6i Chinh pht so.

- Xay dyng Trung tim diéu hanh, gidm sat ha ting mang; xay dung, trién khai
hé thdng k¥ thuat ki€ém sodt tn s6 vo tuyén dién theo K& hoach phit trién hé thong
k§ thuat kiém sodt tan s6 vo tuyén dién d&n nim 2025 va dinh huéng dén nim 2030.

- Phat trién hé thong mang ludi thanh vién VNIX, khai thic c4c khdch hang
két n6i VNIX & nhiéu linh vic hoat dong. Phét trién tén mién toan dan, cung cip
tén mién ké&t hop véi cdc nén tdng s6 phd cip cho ngudi dan, tip trung vao gidi tré
khdéi nghiép, doanh nghiép mdi thanh 1ap. X4y dung, van hanh thuc tién c6 hiéu qua
md hinh quéan ly IP/ASN qudc gia Viét Nam, xac thuc thi nguyén Internet giai doan
chuyén ddi s8, 5G, IoT va st dung hoan toan IPv6. Thic diy chuyén doi IPv6, IPv6
for Gov, IPv6 IoT. K&t noi, ddm bao an toan Internet Viét Nam.

2.7. Pinh huéng dén nim 2025

- Chuyén dbi ha tAng vién thong thanh ha tang s8, ha ting quan trong ctia Chinh
pht s8, kinh t€ s6 va xa hdi s6. Ha tang s6 phai dudc dau tu trude, ciing nhip véi céc
nudc trén thé gidi vé tng dung cong nghé mdi. Ting cudng dau tu vao ha ting sd.
Thiét 1ap khung quan 1y nén tdng s6, quan 1y dich vu s8, nén tdng xuyén bién giéi.
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- Dén nim 2025, ha tAing mang bing rdng c4p quang phi t6i 100% x4, trén 80%
ho gia dinh; Ha tang dién todn ddm may ctia Viét Nam chi€m 70% thi phan ndi dia;
100% s6 thué bao di dong 12 bing rong; s6 thué bao bing rong c6 dinh/100 dan dat
trén ty 18 30%; ty 1é ngudi st dung Internet dat trén 80%; 100% dan sd trong do tudi
tridng thanh c6 dién thoai di dong thong minh; ty 1€ dan s6 c6 tai khoan thanh todn
dién th dat trén 50%; ty 1& doanh thu dich vu thoai va SMS/tdng doanh thu dich vu
thong tin di dong dudi 20%:; téc do ting trudng doanh thu linh vic vién thong trung
binh 1a 8% - 10%/nam.

- Thic @4y viéc nghién ciiu, phét trién c4c san pham, dich vu dugc cung cap dua
trén céc cong nghé méi nhu 5G, IoT, Big Data, Al... Trién khai chuong trinh chuyén
doi mdy 2G/3G 1én dién thoai thong minh hd trg 4G/5G; Pho cip 5G vdi céc thiét bi
Make in Viet Nam trén pham vi toan qudc vao nim 2025.

- M6 rong két noi Internet trong nuée, thong qua cac két ndi truc tiép ngang
hang, két noi t6i tram trung chuyén Internet (IXP), t6i tram trung chuyén Internet
qudc gia VNIX. Toan bd mang Internet Viét Nam ting dung dia chi giao thic Internet
thé hé méi (IPv6); 100% ngudi dan truy cp Internet bing rong qua IPv6. Pho cap
viéc st dung tén mién qudc gia (.vn) cho toan dan.

- Hoan tat viéc trién khai chuong trinh cung c4p dich vu vién thong cong ich giai
doan 2021 - 2025 ddp ting muc tiéu pho cap truy cap dich vu bing rong.

III. LINH VUC UNG DUNG CNTT
3.1. Céc hoat ddng, su kién noi bat

- Ngay 08/8/2021, Thi tuéng Chinh phti cht tri budi L& ra mit Trung tim cong
nghé phong, chong dich Covid-19 Qudc gia. Trung tAm da tip hgp stic manh clia céc
cd quan nha nudc, doanh nghiép cong nghé sd trong cong tdc phong, chdng dich.
Nhiéu nén ting, Ging dung phong, chdng dich trén quy md qudc gia da duge xay dung
cap toc va phat huy hiéu qua®. Dic biét, BO TT&TT d trién khai phat trién ing dung
PC-Covid phuc vu cho cdng tic phong, chong dich trén pham vi ca nu6c®.

O Trén quy mo toan qudc dd c6 14 nhém nén tang, cong cu phong, chéng dich va trén 20 tng dung
khac nhau.
@ Tinh dén ngay 17/12/2021, toan quoc cé tong s6 32.106.184 dién thoai thong minh cai PC-Covid.
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- Trong ndm 2021, lan
N . Chiso Chiso | Chiso Chi so
a1 tié A A1 Xép hang DTI| Tinh, thanh phé . . L. o
dau tién BQ TT&TT ph01 hdp L : Chinh quyén so |Kinh té so| Xa héi s6 | tong hgp DTI
v6i Hoi Truyén thong so Viét 1 [TP.paNing 05346 | 04155 | 0494 | 04874
Nam t6 chiic cong b6 Chi so 2 Thita Thién Hué 0.522 0.304 | 03655 |  0.4097
. o e e 3 Bac Ninh 0.4449 03668 | 04052 | 04096
danh gia chuyén doi so cua 4 [QuéngNinh 04513 03019 | 03955 | 0.3897
céc bo, co quan ngang bo, co 5 TP. Ho Chi Minh 0.4446 03136 | 03764 | 03848
6 Tién Giang 0.4168 03065 | 03915 | 03761
quan thudc Chinh phu va céac 7 |1P.GinTho 04544 | 03087 | 03174 | 0369
i, tanh phS e thuge 4 —|ewsFona Lo | v
Trung uong ndm 2020 (DTI). 10 [BcGiang 04455 03019 | 03092 | 03615
) . R o - Ngay 15/6/2021, Thu tudng
Xép hang DTI Cac bé, ca quan ngang bé Chi s tong hgp
1 B5 Tai Chinh e Chinh pht ban hanh Quyét dinh so
2 Ngan hang Nha nudc Viét Nam 0.4932 A A (8
3 54 (& hoach va BBu 04701 942/Qb-TTg phé duyét Chién lugc
4 Bo hiém X3 hoi Viét Nam 0.4643 4 R < 2 A X2 4 L
- o . phat trien Chinh phu dién tu hudng téi
6 Bo Cong Thudng 04516 Chinh phu s6 giai doan 2021 - 2025,
7 Bg Thong tin va Truyén théng 0.4414 . .
8 BO Xay dung 0.4234 dinh huéng dén ndm 2030. Chién lugc
9 B Giao thong van tai 0.4192 X A . n
10 [BoNaivy 0.4151 da xac dinh dudc tam nhin, muc tiéu,
1 B4 Gido duc va Dao tao 0.4075 L A R . L e
12 Bo T phip 03818 trach nhi€m trién khai cidc ndi dung
13 B& Ngoai giao 0.3781 N N < 9 9 [N R
B 56 o hocvi G 0334 theo mot 19 trinh, bdo dam viéc trién
15 B& Tai nguyén va Mai trudng 0.3268 . A A ~ N ~ A
16 Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich 0.2909 khal (-hIdC dong bO’ ke thlia, ket noi,
17 BC? NéngAnghiép va Phaét.trien‘ n:"?ngfhén 0.2706 phét trién Cé. Chiéu Sﬁ.u, Chiéu réng.
18 B6 Lao dong - Thuang binh va xa hoi 0.2472 )

- Ngay 24/9/2021, Tha tuiéng Chinh phii da ky ban hanh Quyét dinh s6 1619/
QP-TTg kién toan va ddi tén Uy ban Qudc gia v& Chinh pha dién ti thanh Uy ban
Qudc gia vé& Chuyén ddi s8, Thi tudng Chinh phii 1am Cha tich Uy ban, B9 trudng
Bo TT&TT Nguyén Manh Hing 1a Phé Chit tich Uy ban. Ngay 30/11/2021, tai Ha
Noi, Uy ban Qudc gia vé chuyén d6i s6 da hop phién diu tién do ddng chi Thu tudng
Chinh pht Pham Minh Chinh chu tri.

3.2. Két qua cong tac chi dao diéu hanh

- Nhim hoan thién mdi trudng phap 1y, khic phuc cic ton tai, han ché trong thuc
t€ trién khai, tao diéu kién thiic ddy chuyén ddi s6, BO TT&TT di xay dyng nghi dinh
thay th&€ Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong
truc tuyén trén trang thong tin dién ti (TTPT) hodc cdng TTDT clia ¢ quan nha
nudc (CQNN); dé nghi xay ding nghi dinh thay thé Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP vé
ting dung CNTT trong hoat dong cua CQNN.
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- Trong nidm 2021, trién khai Chuong trinh chuyén ddi s& quoc gia d&én nim
2025 dinh huéng d&n 2030, B TT&TT da ludn ddong hanh cing cic bd, nganh, dia
phuong trong viéc ting cudng ting dung CNTT, ddy nhanh qua trinh thuc hién chuyén
doi s, Tl du nim dén nay, nhiéu bd, nganh, dia phuong day manh trién khai kién
triic chinh quyén dién ti va ban hanh c4c nghi quyét, chuong trinh, k& hoach trién
khai thuc hién chuyén ddi so.

S6 B9 , nganh, Tinh/TP da ban hanh Kién tric B{ nganh, dia phuong ban hanh Nghj
COQDT phién bén 2.0 quyét, Chuwong trinh vé chuyén doéi so
i -
Bo, Nganh Tinh/TP . 8
® Chua ban hanh Kién trac CQDT/CPDT 2.0 —
= Pa ban hanh Kién tric CQDT/CPDT 2.0 Da ban hanh Chuwa ban hanh

-BO TT&TT da thanh 14p Ban Chi dao Chuyén d6i s6 va an toan thong tin mang
B TT&TT va ban hanh Quyét dinh phé duyét K& hoach Chuyén d6i s ctia Bo giai
doan 2021-2025.

- Ban hanh Quyét dinh phé duyét Chuong trinh ho trg doanh nghiép nho va viia
chuyén d6i so; ddng thdi Bd da phoi hop véi Bd K& hoach va Dau tu, Phong Thuong
mai va Cong nghiép Viét Nam, Hiép hoi doanh nghiép nhd va viia Viét Nam to
chiic L& Khéi dong Chuong trinh H tr¢ doanh nghiép nho va viia chuyén doi so tai
Ha No6i®.

- Pba phdi hop thiic ddy manh mé hoat ddng cung cap dich vu cdng truc tuyén
tai cac bo, nganh, dia phuong trong nam 2021,

O Pén hét thang 11/2021 da cé: 63/63 dia phuwong hoan thanh két ndi thir nghiém véi CSDLQG vé dan
cu dé khai thac dich vu xac thuc thong tin cong dan; 15/22 b, nganh va 54/63 tinh, thanh phé xay
dung, cap nhat kién trac Chinh quyén dién tir Viét Nam, phién ban 2.0 (theo Quyét dinh sé 2323/QD-
BTTTT ngay 31/12/2019); 17/22 bo, nganh va 54/63 tinh, thanh phé xdy dung Ké hoach tmg dung
CNTT 5 nam giai doan 2021-2025; 54/63 tinh, thanh phé da va dang trién khai Do thi thong minh;
13/22 b9, nganh va 41/63 tinh, thanh phé da ban hanh Chuong trinh/Ké hoach chuyén ddi sb, 5 tinh,
thanh phd dang tiép tuc hoan thién Chuong trinh/Ké hoach.

Tinh dén gitra thang 11/2021, cac chi ti€u cua Chuong trinh dat dugc nhu sau: 87.500 luot truy cép, cd
14.707 doanh nghiép SME sir dung nén tang. Ngay 08/10/2021 B da ban hanh vin ban vé viéc ddy
manh trién khai Chwong trinh hd trg doanh nghiép nho va vira chuyén d6i sé (Chuong trinh SMEdx).
Pén ngay 15/12/2021, ty 16 DVCTT mitc d6 4 trén tong s6 DVC di diéu kién trung binh trén ca nudc
dat 96%. Ty 1€ DVCTT muec d¢ 3, 4 c6 phat sinh ho so dat 36,47% (giam 1,35% so vo6i cung ky nam
2020), ty 1& nay giam do nam 2021 sb luong DVCTT mtc 3, 4 tang cao (ting 15.868 dich vu)), muc
tiéu nam 2021 1 50%. Ty 18 hd so xir 1y truc tuyén dat 29,80% (tang 6,82% so voi cung ky nim 2020),
muc tiéu ndm 2021 1a 30%.Tinh dén 15/12/2021, ca nudc da c6 70 bo, nganh, dia phuwong hoan thanh
viéc dua 100% dich vu cong du diéu kién 1én cung cép truc tuyén muc do 4.

@

(€]

=
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Ty 18 DVCTT mirc d§ 4
96%

10,76% 30.86%
1,42% 2,53% 4,55% ,76%
° ° Gl - o
2016 2017 2018 2019 2020 15/12/2021

B Ti1¢ DVCTT muc do 4/Tong s6 DVCTT
B Ti1¢ DVCTT muc d6 4/Tong s DVC du didu kién

- D3 t6 chic trién khai Nén tang tich hop, chia sé dif liéu quoc gia®, Hé thong
thong tin quan ly danh myc dién ti dung chung ctia cdc co quan nha nudc phuc vu
phit trién CPDT ctia Viét Nam, cap tai khoan cho toan by céc bo, nganh, dia phuong
dé khai thac. Dé&n nay 80% s6 co quan da ban hanh ma dinh danh dién tii nhap di liéu;
bdo ddm hé thdng van hanh 6n dinh, lién tuc; két ndi, chia sé dii liéu danh muc dién
tli cho céc bd, nganh, dia phuong trén toan qudc.

3.3. Khé khiin, vuéng mic

- Ty 1& phét sinh hd s6 truc tuyé&n chua dat t6i muc tiéu dé ra do ngudi dan chua
c6 théi quen, k§ ning st dung. Dich vu cdng tric tuyén ctia CQNN chua thuc sy
thun tién; Mot s6 co s dit liéu qudc gia con cham dugc trién khai; Viéc két ndi, chia
sé thong tin, dii liéu gitia cdc cd quan nha nuéc va md dit liéu dé phuc vu t6 chic, cd
nhan tai cdc bod, nganh, dia phuong con han ché, nhieu CQNN chua khai th4c hiéu
qua dif liéu tif cdc co s§ dii liéu qudc gia.

Ty 1¢ DVCTT mikc d9 3,4 c6 phat sinh ho so Ty 1¢ hd so TTHC dugc xit Iy qua
TT/Tong s6 DVCTT miic 3,4 DVCTT mirc d§ 3,4/ Tong so ho so TTHC
29,80%
38,33% 36,47% 22,98% :
0,
% m m
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2020 2021

- Trong giai doan dau nim 2021, viéc trién khai ting dung cong nghé s6 trong
cong tdc phong, chong Covid-19 gip nhiéu khé khin do ¢é qué nhiéu ting dung. Viia

O Hién tai, d3 két ndi véi 90 bo, nganh, dia phuong, doanh nghiép; 05 co s¢ dir liéu, 09 hé théng thong
tin. Téng giao dich nam 2021 (tinh dén ngay 22/11/2021): 98.473.730 giao dich (vugt hon 4,9 1an chi
tiéu dé ra tir ddu nam 2021 1a dat 20 trigu giao dich), gip hon 8.6 1an so véi tong giao dich ctia nim
2020 (11.370.018 giao dich), gdp hon 42 14n so v&i nam 2019 (2.341.130 giao dich) hang ngay cé
khoang 270 nghin giao dich théng qua Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia.
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qua, thuc hién chi dao ctia Tha tiéng Chinh pha, Bo Y t€, BO TT&TT, Bo Cong an
da thong nhat tap trung phét trién 01 Gng dung diing chung duy nhat phuc vu phong,
chong dich Covid-19.

- Moi trudng phdp 1y cho phét trién chinh pht dién tii, chinh phii s6 can tiép tuc
hoan thién; Viéc phd cp k§ ning, phat trién ngudn nhan Ic cho chuyén doi s6 con
chua dugc chd trong diing muc; Ngan sdch cho phat trién chinh phii dién ti, chinh phi
s6 con thap va chua kip thdi.

3.4. Bai hoc kinh nghiém

Qua thuc t& trién khai cdng nghé phong, chong dich, 80% thanh cong nim &
quyét tAm thuc sy ctia Lanh dao va mé hinh t6 chic quan 1y, 20% ndm & cong nghé.
Khi t6 chtc trién khai can t6 chiic mang luéi hd trg rong khip dén tan cip co s&. Phat
trién cong nghé cin xdc dinh 16 c4i gi 1a trién khai bit budc thong nhat trén toan qudc,
cai gi 12 linh hoat trién khai theo dic thi ctia bo, nganh, dia phuong.

3.5. Nhiém vu trong tam nam 2022

- Dé&n hét nidm 2022, Viét Nam vao nhém 80 qudc gia dan dau vé Chinh pha dién
ti, Chinh phii sd trong x&p hang Chinh phi dién tii theo ddnh gid ctia Lién hgp qudc.

- Ti€p tuc ddy nhanh tién trinh chuyén ddi s6 qudc gia trén ca 3 tru cot chinh
pht s6, kinh t& s6 va xa hoi s8. Trong d6, trong tam 12 phit trién cdc nén ting s6 dé
cung cip dich vu theo nhu ciu, ting dung cong nghé méi d€ cung cap dich vu méi
cho ngudi dan.

- Phét trién hé sinh thdi s6 Viét Nam véi cdc nén tang dung chung, cdc dich vu,
md hinh kinh doanh méi; tiing budc tién téi lam chi cong nghé dung chung, céc dich
vu, md hinh kinh doanh méi; 1am chi cong nghé nén ting tao dot pha cho chuyén d6i

sang nén kinh t& s0.

- Thiic ddy viéc st dung Nén tang tich hop, chia sé dii liéu quéc gia (NDXP) véi
toc do ting trudng giao dich thuc hién qua NDXP trung binh 20%/nim.

3.6. K& hoach trung han dén nim 2024

- Hoan thién moi trudng phép 1y cho Chinh phi s6; Thuc hién cdc muc tiéu dit
ra tai Quyét dinh s6 942/QD-TTg vé Chién ludc phét trién Chinh phi dién ti huéng
t6i Chinh phi s6 giai doan 2021-2025, dinh huéng dén ndm 2030.
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- Tiép tuc trién khai, nhan rong md hinh bd diém, tinh diém, xa diém vé chuyén
doi s6; cdc dia phuong uu tién bd tri kinh phi tif 1-2% ty 1 chi ngan s4ch cho chuyén
ddi so.

- Tap trung thuc hién: Cung cip dich vu cdng truc tuyén, phan diau dat 80% ho
so thi tuc hanh chinh dudc x 1y hoan toan tric tuyén.

- Thic day toc¢ do ting trudng quy mo thi trudng ting dung CNTT trung binh dat
20% - 30%/nam.

- Phét trién nén tang ting dung trén thiét bi di ddng cho phép ngudi dan va doanh
nghiép cé thé dinh danh trén khong gian s& va st dung moi dich vu, tién ich trong
Chinh ph s6, kinh t& s, xa hdi s6 moi lic, moi noi.

- Xay dung va ti€p tuc phdt trién c4c nén ting s6 va hé thong quy md qudc gia
phuc vu Chinh pht s& nhu: Nén tang tich hgp, chia sé dii liéu qudc gia (NDXP); nén
tang trao ddi dinh danh va x4c thuc dién t qudc gia (NIXA); nén tang hd trg gidm
sat, diéu hanh an toan thong tin mang phuc vu Chinh phi s& (G-SOC); Tr¢ 1y 40 hd
trg cdn bo, cong chiic, vién chiic, ngudi lao dong; Hé thdng gidm sat, do ludng miic
dd cung cap va st dung dich vy Chinh pht s&; Hé thdng ki€ém dinh chic niing, hiéu
ning céc gidi phdp phuc vu Chinh pht s6

3.7. Pinh huéng dén nim 2025

- Chuyén tli Chinh phti dién tif sang Chinh pht s8. D4y nhanh tién trinh chuyén
ddi s& quoc gia trén ca 3 tru cot: Chinh pht s6, kinh t& s& va xa hoi s6. St dung cong
nghé md, nén tdng md tao thanh hé sinh thdi phuc vu phét trién kinh t€ s6, x4 hoi s0.

- Phit trién ha tAng s6 cho Chinh pht s8, 6n dinh, an toan, thong sudt, dén cip
x4. T4i cau tric ha tAng CNTT clia cdc bd, nganh, dia phuong, chuyén ddi ha ting
cong nghé thong tin thanh ha tang so.

- Viét Nam diing trong nhém 50 qudc gia hang dau thé gidi, x€p thi ba trong
khu viic ASEAN vao nidm 2025 vé Chinh phu dién tti, Chinh pht s6 (x&€p hang Chinh
phu dién ti theo ddnh gid cta Lién hop qudc).

- Viét Nam vao nhém 50 quéc gia ding dau trén thé gidi vé chi s phat trién
cong nghé thong tin (IDI) theo danh gid ctia Lién minh Vién thong qudc t& - ITU vao
ndm 2025.

- Dén nim 2025, t6i thiu 80% ho so thi tuc hanh chinh dudge x 1y hoan toan
tric tuyén; 90% hd so cdng viée tai cap bo, tinh; 80% ho so cong viéc tai cAp huyén
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va 60% ho so cong viéc tai cap xa dudc xii 1y trén moi trudng mang (trii ho so cong
viéc thudc pham vi bi mat nha nuéc). Quy mo thi trudng ing dung CNTT dat 25 - 30
ty USD vao nam 2025.

IV. LINH VUC AN TOAN THONG TIN MANG

4.1. Cac hoat ddng, su kién néi bat

- Niim 2021, Viét Nam da vuon 1én vi trf thi 25 trén tong s6 194 qudc gia, ving
lanh thd; ding thd 7 trong khu vic chiu A - Théi Binh Ducng va thi 4 trong khu vuc
Hiép hoi Céc qudc gia Dong Nam A vé chi s6 an toan, an ninh mang toan ciu do Lién
minh Vién thong qudc t€ (ITU) xép hang.

- Ngay 01/6/2021,Thu tuéng Chinh phu da phé duyét Chuong trinh “Bao vé¢ va
hd trg tré em tuong tac lanh manh, sédng tao trén mdi tridng mang giai doan 2021-
2025. Pay 12 1an du tién Viét Nam ban hanh mot chuong trinh & cip qudc gia dé bao

ve tré em trén moi trudng mang.

- Ngay 11/6/2021, B6 dd ra mit hé sinh thidi Tin nhiém mang https:/

tinnhiemmang.vn.

- Ngay 28/10/2021, B TT&TT lan dau tién cong bd x&p hang mic d6 bdo dam
ATTT céc bd, nganh dia phucong nam 2020.

4.2. Két qua cong tac chi dao diéu hanh

Doanh thu linh vye An toan théng tin mang Loi nhuén Linh vyc An toan
(ty dong) thong tin mang (ty dong)
217 327 M 181 204 -
817 1.753 ) I
L o N H B
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2019 2020 2021

- Chi dao c6 quan, don vi lién quan cht dong ra quét khong gian mang, bao dam
an toan thong tin cho Pai hoi Pang 1an thid XIII va Bau cti dai biéu Qudc hoi khod XV
va dai biéu HDND trong nim 2021.
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Ty 18 thong tin tiéu cue vé dit nwéc, con ngudi Viét Nam
15%

Ngudng giam sat thong tin tiéu cuc

10%

7,7% 7,7%
0, 0,
6.0% 62%  62% s S,
, 0
5% P A3% 360 38%  40%
0%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

=== Muc ti€u (dud¢i 10%) ====Nam 2021

- Trinh Tha tuéng Chinh phii phé duyét Chién lugc an toan khong gian mang
qudc gia nim 2025 va dinh huéng dén nim 2030.

- Ban hanh “C4m nang Bio dam ATTT trong dai dich Covid-19” nhim hudng
din mot so k§ ning vé 1am viéc tli Xa an toan, hoc truc tuyén an toan, gidi tri an toan
gitip ngudi dung Internet c6 thé bdo ddm ATTT khi két ndi truc tuyén va tai lidu
Huéng dan st dung an toan cdc phan mém, cong cu day, hoc tric tuyén.

- Tham muu trinh Tha tuéng Chinh pht ban hanh Quyét dinh s6 21/QD-TTg
ngay 06/01/2021 phé duyét D& 4n “Pao tao va phat trién ngudn Iuc ATTT giai doan
2021-2025.

- T6 chijc thanh cong 02 sy kién 16n vé ATTT: Hoi thio va Trién 1am qudc t&
vé An toan khong gian mang (Viet Nam Security Summit 2021) va Hdi thdo - Trién
1am quéc t€ Ngay An toan thong tin Viét Nam 2021.

- Thanh 1ap 03 Trung tdm phan tich chia sé thong tin (ISAC) linh vyc an toan
thong tin mang; dién luc va ngan hang nhim muc dich chia sé thong tin, kién thic,
kinh nghiém, chuyén gia nhdm du bdo trudc, cich thic phong chdng, khic phuc céc
mdi de doa va 16 hong trén mang.

4.3. Khé khiin, vuéng mic

- Trong ndm 2021, van dé 10, lot thong tin c4 nhan tli cdc Gng dung phong,
chong Covid-19 di nhan dugc su quan tdm cta du ludn x4 hoi. Ngay sau khi nhan
dugc phan anh cua du luan, BO TT&TT da kip thai chi dao ngay cic co quan, don vi
lién quan tién hanh phdi hop khic phuc ngay cic su ¢d mat an toan thong tin.
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- S6 lugng doanh nghiép dugc cip phép

mdi trong ndm 2021 con han ché do viéc cung 86 lrgng DN dugc cap phép
cap dich vu, sidn phdm an toan thdng tin mang 110

102

cho thi trudng can phai ddp tGng yéu cau theo
quy dinh. Pong thdi, diy la hoat dong kinh
doanh c6 diéu kién nén can phai quan ly tot viéc
cap Gidy phép kinh doanh san pham, dich vu
an toan thong tin mang. Trong thdi gian t61, BO
TT&TT sé c6 cac chinh sach va bién phép tiép
tuc tap trung hd trg, thic ddy cic doanh nghiép

an toan thong tin mang phat trién hoan thién
Tinh dén hét nim Tinh dén hét nam

céc ching loai san phiam, cdc doanh nghiép S020 o]

tham gia thi truGng an toan thong tin mang.

4.4. Nhiém vu trong tam nam 2022

- X4y dung va van hanh hé thdng hd trg gidm sét, dicu hanh an toan thong tin
mang phuc vu Chinh pha; Hé thdng Thao trudng mang phuc vu huén luyén, dién
tap, sat hach an toan thong tin phuc vu Chinh phu dién tit; Hé thong tu dong phéan
tich hanh vi va hd trg xii Iy ma doc; Hé théng Phong thi nghiém phuc vu dao tao vé
hoat dong kiém dinh an toan thong tin; Ung dung Internet an toan; Céng Khong gian
mang qudc gia; hé thong d4n nhin tin nhiém Website; TS chiic chuong trinh va trao
thudng khai thdc 16 hdng trén céc nén ting s& Make in Viet Nam; T chic 02 cudc
dién tap thuc chién quy md qudc gia.

- Xay dung du thao chi thi ctia Thii tuéng Chinh phii vé trién khai cdc hoat dong
ting ctiu khén cip su ¢d an toan thong tin mang, bao ddm an toan thdng tin khong gian
mang Viét Nam; chi thi ciia Thi tuéng Chinh phti vé ting cudng cong tdc bao ddm an
toan thong tin cho thiét bi camera gidm sét thong minh.

4.5. K& hoach trung han dén nim 2024

- Hb trg, thic ddy toc do ting trudng doanh thu clia doanh nghiép ATTT Viét
Nam dat tti 35% - 45%/nam.

- Xay dung nghi dinh stia d6i, bé sung Nghi dinh s& 91/2020/ND-CP vé chdong
tin nhin rdc, thu dién i ric, cudc goi rac; Nghi dinh stia ddi, bd sung Nghi dinh s
85/2016/ND-CP vé bio ddm an toan hé thdng thong tin theo cap do.

- Phét trién Nén tdng diéu hanh, chi huy an toan khong gian mang tip trung;
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Nén tang ra quét 16 hdng bio mat; Nén ting hd trg bdo vé tré em trén moi trudng
mang; Gng dung tuyén truyén, nang cao nhan thic va phd bién kién thiic vé an toan
thong tin cho ngudi st dung; Trung tAm R&D vé an toan thong tin mang tao moi
tridng cho doanh nghiép viia va nhé nghién ctu, thii nghiém san phim mdi.

- Trién khai hé thong: Panh gid, kiém dinh an toan thong tin; Quén ly tén dinh
danh quéc gia; Quan ly danh sich khong quang c4o; Tiép nhan phan 4nh tin nhin rac,
thu dién tli rdc, cudc goi rac; Quan 1y danh sich den dia chi IP; P4nh gi4, kiém dinh
an toan thong tin va cong bo céc san pham dat chuén.

4.6. Pinh huéng dén nim 2025

- Pén nim 2025, Viét Nam thudc nhém 3 nuée diing ddu ASEAN vé an toan
thong tin mang, ty 1& chling loai san phdm, gidi phdp an toan thong tin mang do doanh
nghiép Viét Nam san xuat dat 100%. Ty 1é doanh thu san xuat/nhap khiu cdc san
pham, dich vu an toan thdng tin mang dat trén 70%. Doanh thu ctia doanh nghiép
Viét Nam dat quy mé trén 500 triéu USD vao nidm 2025. Thi phan trong nuéc dat trén
50%. Phan dau dat muc tiéu 100% thiét bi dau cudi clia c6 quan quéan ly nha nudc
dudc cai dit giai phdp bdo vé va 100% hé thdng thong tin ciia cdc ¢d quan Pang, Nha
nudc cap do 3, 4, 5 dudc phan loai va thuc hién bao vé theo cip dd vao nim 2025.

- Chuyén tii tui duy “bao didm an toan thong tin mang” sang tu duy “bao ddm an
toan khong gian mang Viét Nam”. XAy dung chién Iugc an toan khong gian mang
qudc gia d&n nim 2025 va dinh hudng dén nim 2030. Phat trién va duy tri bdo ddm
an toan thdng tin mang theo md hinh 4 16p két hgp phuong thic quan tri rii ro dua
trén cAp do an toan hé thong thong tin tai cdc bd, nganh, dia phuong.

V. LINH VUC KINH TE SO

5.1. Két qua cong tac chi dao diéu hanh

- Xay dung du thao B9 chi tiéu thong ké do Iudng kinh t& s& va xa hoi so, gti
céc tinh, thanh phd dé thii nghiém do ludng phét trién kinh t€ so tai dia phuong;
22 chi tiéu co ban vé kinh t& s§ @ dugc bo sung vao Luat Thong keé.

- Chi dao xay dung Nén tang dia chi s6 Viét Nam, 12 nén tdng ha ting quan
trong cho phit trién kinh t& sd.

- Hudéng dan, phdi hdp, hd trg, thic ddy cic doanh nghiép 16n trong Nganh phat
trién thanh céc tip doan cong nghé s6 @& dan dit chuyén ddi s6, phat trién kinh t& s6.
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- X4y dung, hoan thién By chi s6 d4nh gid miic dd chuyén ddi s6 ctia doanh
nghiép; Chi dao hod tr¢ CDS doanh nghiép nho va viia, v6i gan 88 nghin luigt doanh
nghiép truy van hd trg tif Chuong trinh hd trg doanh nghiép nhé va viia chuyén do6i
s0; gan 15 nghin doanh nghiép tié€p cin chuong trinh; hon 2,5 nghin doanh nghiép
ding ky st dung nén tang s6, trong d6 ¢6 gan 2 nghin doanh nghiép st dung nén tang
s6 dé CDS thanh cong.

5.2. Khé khiin, vuéng mic

- Hién nay, Viét Nam van dang thi€u mot bo do ludng kinh t&€ s6. Bo s& phoi
hop vé6i Tong cuc Thong ké dé ban hanh Thong tu vé Hé thong chi tiéu thong ké, do
ludng kinh t&€ s va hudng dan cdc b, tinh do ludng chi tiéu kinh t& so.

- Viéc dao tao k¥ niing s6 cho doanh nghiép va ngudi dan con rat han ché. Bd
sé trién khai xay dung va ban hanh chuin k§ ning s6 va khung dao tao k§ niing so.
Xay dung va trién khai nén ting do tao tryc tuyén md (MOOC) vé k§ niing sd. Thiic
ddy céc bd, nganh, dia phuong ddy manh dao tao k§ ning s6 rong rii cho cd quan nha
nudc, doanh nghi€p va ngudi dan.

- Ty 1& ngudi dan c6 tai khoan va st dung thanh todn khong diing tién mit van
& miic thap, nhat 12 6 khu vic ndng thon, han ché phit trién thanh todn s8. Do d6, Bo
s& trién khai cdc chuong trinh thiic d4y thanh todn khong dung tién miit trong thdi
gian toi.

5.3. Bai hoc kinh nghiém

Nhiéu nudc dang nd Ivc chuyén doi céc cau tric kinh € truyén thdng, ddy manh
kinh t& 58, kinh t& s0 internet/nén tdng, thiic ddy chuyén do6i sd cdc nganh, linh vic va hd
trg cdc doanh nghiép chuyén ddi s6 nhim dua dat nudc thanh cudng qudc k¥ thuit so.

5.4. Nhiém vu trong tam nam 2022

- Trién khai chién lugc kinh t& s6, thic ddy chuyén ddi s6 doanh nghiép thong
qua chuong trinhSMEdx, dé 4n xdc dinh chi s& chuyén d6i s6 doanh nghiép va hé
thong nén ting danh gia mic do chuyén d6i s6 doanh nghiép.

- Trién khai céc gii phdp dé thic ddy kinh t& s8, xa hdi s& nhu td chic céc cudc
thi vé k¥ niing s6, gido duc STEM robotics trong céc trudng phd thdng; td chifc céc sy
kién tuyén truyén vé kinh t& s6; T6 chtic hdi thao Qudc gia vé Kinh t& s6 va Xa hoi sd.
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5.5. K& hoach trung han dén nim 2024

- T6 chic trién khai Chién lugc qudc gia phat trién kinh t& s& va x4 hdi s6 dén
niam 2025, dinh huéng dén nim 2030.

- XAy dung stia doi, thay thé Luat Giao dich dién ti 2005.

- Hd trg, thic ddy phat trién kinh t€ s& nganh, linh vuc, dic biét trong linh viic
nong nghiép, thuong mai, buu chinh, logistic, du lich, tai chinh, ngdn hang...

- Ting trudng kinh t& s tii 20%-25%/nim, gap 3 1an ting trudng GDP.

5.6. Pinh huéng dén nim 2025

- Téng két Chién luge qudc gia phat trién kinh t& s6 va xa hoi s6 d&n nim 2025,
dinh huéng dén ndm 2030.

- Xay dung D& 4n hd tro chuyén d6i s6 cho doanh nghiép; phét trién cdc hé
thdng nén tang phuc vu quan 1y va hd trg phét trién kinh t&€ s6 va xa hdi s6. Phat trién
céc dai hoc s6, cdc md hinh dao tao truc tuyén st dung nén ting MOOCs cho moi d6i
tuong, hoc tap sudt doi.

- Pén niim 2025, kinh t& s6 chiém 20% GDP ca nudc. Ty trong kinh t€ s6 trong
tiing nganh, linh vuc dat t6i thiéu 10%. Mbi ngudi dan s hitu mot danh tinh s6 va
dudc xéc thuc khi tham gia vao cdc dich vu truc tuyén.

VI. LINH VUC CONG NGHIEP ICT
6.1. Cac hoat dong, su kién néi bat

- Ngay 26/4/2021, Bo di cong bd bang xé&p hang chi sd sin sang cho phét trién
va ting dung CNTT-TT Viét Nam ndm 2020 (Viet Nam ICT Index 2020).

- Ngay 09/6/2021,Tha tuéng Chinh pht da phé duyét thanh 1ap Khu CNTT tap
trung thanh phd Cin Tho. Pay 13 Khu CNTT tap trung diu tién ctia viing ddng bing
song Ciliu Long, c6 ¥ nghia diic biét d6i v6i thanh phd Can Tho néi riéng va ving
ddng bing song Ctiu Long ndi chung; danh dau su khéi dau ctia viée chuyén ddi ti
trong tam la nong nghiép sang phat trién cdng nghiép cong nghé sd vdi gid tri gia
tdng cao, tao dong luc lan tda cho toan bo nén kinh té.
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- Ngay 18/6/2021, B6 da cong
b6 Hé thong co s di liéu cong
nghiép ICT Make in Viet Nam
tai dia chi http://makeinvietnam.
mic.gov.vn véi hon 64.000 doanh
nghiép cong nghé s6 (ting 9,5% so
véi ndm 2020).

S6 doanh nghiép cong nghé sb Viét Nam
(doanh nghiép)

58.000 64.000

45.600

——

2016 2017 2018 2019 2020 2021

- Ngay 18/6/2021, BoO TT&TT da phat dong Giai thudng San phadm cdng nghé
s6 Make in Viet Nam nim 2021 nhim tim ki€m, ton vinh cdc sdn phim Make in Viet

Nam xut siic, c6 gid tri déng gép thuc tién cho phat trién kinh t& s8, chinh phii s& va

xa hoi 0.

- Ngay 11/12/2021, Dién dan Qudc gia vé phét trién doanh nghiép cong nghé
s6 Viét Nam 1an thti 3 do B6O TT&TT chi tri d dudc td chifc thanh cong vdi su tham

du ctia Thu tuéng Chinh phu.

6.2. Két qua cong tac chi dao diéu hanh

Ty 1€ doanh thu ciia Doanh nghiép
Viét Nam / Doanh thu linh vue ICT
(tri¢u USD)

B Doanh thu cta cac
doanh nghiép Viét
Nam: 18.779
(13,8%)

B Doanh thu ctia cac
doanh nghiép vén
FDI: 117.375
(86,2%)

Ty I¢ gia tri Viét Nam trong DN FDI/
Tong doanh thu ciia cic DN FDI
(triéu USD)

Ty 1€ gia tri Viét Nam/ Doanh thu
Iinh vue Cong nghiép ICT
(triéu USD)
m Gia tri Viet Nam
® Gi4 tri ciia Viét Nam trong tong
tao ra trong doanh thu doanh thu linh

Doanh thu linh vue Cong nghiép ICT (triéu USD)

102.973 112.566
99.291 101.510

— |

2018 2019

cua cac doanh nghiép vue pﬁng
vén FDI: 17.606 (15%) nghiép ICT:
‘ 33.568,2 (24,65%)
m Gia tri khac:
B Gi4 trj khdc : 99.768 102.585.26
(85%) (75,35%)
124.678 136.153
111.288 117.375
13.390 18.779
[ | [
2020 2021

® Doanh thu cuia céc doanh nghiép Viét Nam B Doanh thu ctia céc doanh nghiép vén FDI Doanh thu linh vuc Cong nghiép ICT
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-BO TT&TT da tham muu Thi tudng Chinh pht ky ban hanh Quyét dinh 966/
QD-TTg ngay 18/6/2021 tiép tuc thi diém Chudi cdng vién phan mém Quang Trung.

- Bo TT&TT da bdo cdo Thi tuéng Chinh phii Chién Iugc Phét trién cong
nghiép cong nghé sd dén nim 2025, tAm nhin dén nim 2030 nhim cu thé héa cdc chi
truong, dinh huéng 16n ctia Pang vé phit trién dat nuée dua vao CNS, CDS.

- BO TT&TT da hoan thién Sich tring CNTT-TT Viét Nam 2021 nhim cung
cap so liéu vé hién trang phét trién, qua d6 phan 4nh vai trd va vi tri clia nganh
TT&TT trong viée thiic ddy ting trudng kinh t&, tham gia gidi quyét c4c bai todn khé
clia qudc gia néi chung va cla tiing bd, nganh, dia phuong ndi riéng.

-BO TT&TT da thic ddy cdc doanh nghiép trong nghién citu, sdn xudt thiét bi
5G véi muc tiéu sém trién khai mang 5G vdi cong nghé va thiét bi 5G do cédc doanh
nghiép trong nudc nghién ciu va lam chi san xuat.

6.3. Khé khiin, vuéng mic

- Su phét trién manh mé& ctia CNS doi hdi su diéu chinh trong khudn kho phdp
ly tao diéu kién thuén 1gi cho doanh nghiép CNS hoat dong va san xuét kinh doanh.

- Nhiéu dia phuong chua quan tAm, tip trung xiy dung K& hoach phét trién
doanh nghiép CNS giai doan 2021-2025 va 2026-2030. Céac dia phuong khé khédn
trong bd tri ngan s4ch hd trg phit trién doanh nghiép CNS.

- Da s6 doanh nghiép cong nghé so tai Viét Nam (hon 90%) 1a cdc doanh nghiép
viia va nhd, nén tiém luc dAu tu cho nghién ciu phét trién cdc san pham, gidi phap,
nén ting cong nghé s6 mdi con han ché.

- Nhan lyc CNTT hién nay vita yé&u va thiéu, chua ddp tdng dudc nhu cau déi véi
nhan lyc CNTT trong giai doan mdi.
6.4. Nhiém vu trong tam nam 2022

- Xay dung Luat Cong nghiép cong nghé s& nhim thé ch& héa chi truong,
dudng 16i ctia Pang va Nha nudc vé phat trién cong nghiép cong nghé sd.

- Xy dung va bdo vé dudc khong gian ting trudng va phét trién kinh t&€ sd dua
trén cdc hoat ddong nghién ctiu, sdng tao, san xuit, cung cap, tng dung c4c san pham,
dich vu clia nganh cong nghiép cong nghé s6 Viét Nam.

- Kién toan t6 chiic Vu CNTT thanh Cuc Cong nghiép CNTT va TT.
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6.5. K& hoach trung han dén 2024

- Trinh Qudc hoi ban hanh Luat Cong nghiép cong nghé s§ va céc vin ban
hudéng dan.

- Xay dyng Chuong trinh phét trién CNTT, dién tif vién thong dén nim 2025,
tam nhin d&n nim 2030.

- Trién khai Chién lugc Phét trién cong nghiép cong nghé s6 dén nim 2025, tam
nhin dén nim 2030.

6.6. Dinh huéng dén nim 2025

- Cong nghiép CNTT, dién ti vién thong v6i tam nhin va si ménh mdi 1a dich
chuyén tif gia cong, 13p rap sang Make in Viet Nam, 1am san phim tai Viét Nam, lam
chi cong nghé, sang tao cong nghé, trong d6 ty trong Make in Viet Nam vao nam
2025 dat trén 45%.

- Phét tri€n 4 loai hinh doanh nghiép cdng nghé s6 Viét Nam dat s6 Iugng 100
nghin doanh nghiép vao nim 2025. Hinh thanh it nhat 10 doanh nghiép cong nghé
s6 déng vai tro din dit, c6 ning luc canh tranh qudc t&, doanh thu trén 01 ty USD.

- Ca nudc c6 it nhat 10 dia phuong dat doanh thu cong nghiép CNTT trén 01 ty
USD. Hinh thanh ti 10 d€n 12 khu CNTT t4p trung va thanh vién Chudi Khu cong
vién phan mém Quang Trung.

- Téc @6 ting trudng doanh thu cong nghiép CNTT béng tii 2 dén 3 1an téc dd
tdng truéng GDP. Gi4 tri ting thém cla doanh nghiép cdng nghé s6 Make in Viet
Nam ting gip 2 lan.

- Hinh thanh Quy Phat trién doanh nghiép cong nghé s6 Viét Nam véi ngudn
von huy dong tif xa hdi hoa.
VIL LINH VUC BAO CHI, TRUYEN THONG
7.1. Cac hoat ddng, su kién ndi bat

- Hoan thanh viéc sip x&p, quy hoach bdo chi theo Quyét dinh s6 362/QD-TTg
ngay 03/4/20190 ddi véi cdc co quan bdo chi tai 29/29 bd, co quan ngang bd, co quan
thudc Chinh phti; 33/33 t6 chiic Hoi & Trung uong va Trung uong Poan TNCS Ho
Chi Minh; 31/31 dia phuong.

) Thyc hi¢n quy hoach da giam 39 co quan béo thudc cic b, co quan ngang bg, co quan thugc Chinh
phu va to chuc hdi ¢ Trung wong; giam 31 co quan bao thudc cac dia phuong. So véi nam 2019 (co
195 co quan bdo) thi tdi nam 2021 da giam 70 co quan bao (giam 36%).
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S6 lwvong co’ quan
bao chi

859 865 867 850 ) 816

2016 2017 2018 2019 2020 2021

- Viéc cap phép thanh 1ap mdi cdc co quan béo chi, cip thém loai hinh béo chi,
cap lai gidy phép hoat ddng bdo chi dudc thuc hién than trong, khach quan va khoa
hoc, dam bao didng quy dinh cta phép luit va chi dao ctia Pang®.

- Tap trung chi dao cdc cd quan bo chi tuyén truyén Dai hdi dai biéu toan qudc
1an thi XIII cia Pang va dua Nghi quyét Pai hdi Pang vao cudc song; tuyén truyén
vé cudc bau cli Qudc hoi khéa XV va bau cti Hoi dong nhan dan cic cap®.

- Ngay 17/6/2021, B6 da c6 Quyét dinh s6 874/QD-BTTTT vé viéc ban hanh
“Bo Quy tic ting x{ trén mang x4 hoi”.

- Thang 11/2021, Bo chi tri phdi hop véi Hoi Xudt ban Viét Nam, Hoi dong
Giai thuéng Sdch Qudc gia t6 chifc L& trao Gidi thudng Sdch Qudc gia 1an thii 4.

7.2. Két qua cong tac chi dao diéu hanh

Doanh thu linh vuwe Béo chi, truyén thong Lgi nhugn linh vire Bo chi, truyén thong
(ty dong) (ty dong)
4.260

136.932 136.801 138915 3.704
124.900 128.898 2.461
116661 I I I

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2019 2020 2021

Doanh thu nim 2021 (Nghin ty) Lgi nhuin nam 2021

= Xuét ban: 2,6 2%) = Xuét ban: 5,8%
u1In: 96,1 (69%)
Phit hanh: 2,9 (2%)
Bio chi: 5,1 (4%)
uTHTT: 8,8 (6%)
= Dai PTTH: 8,5 (6%)
Game: 14,5 (11%)

H1n: 58%
Phat hanh: 0%
Bio chi: 0%
THTT: 17,8%
uPai PTTH: 0%

® Game: 18,4%

O Tinh dén ngay 30/11/2021, ca nudc c6 816 co quan bao chi (in va dién tir) trong d6 ¢ 230 bao, tap
chi thuc hién 2 loai hinh (bdo: 116, tap chi: 114), 557 bao, tap chi in, 29 bao, tap chi dién tir.

@ Tir ngay 01/5 d&én 15/5, bao chi va trang tin dién tir dang tai, ddng tai lai, dan lai tong sb tin/bai ting
hon 5,8 1an so v6i khoang thoi gian tir 23/3 dén 09/4 1a giai doan chwa c6 Van ban chi dao sé 1112/
BTTTT-CBC cua B0 (tai vin ban nay Bo d& nghi cac co quan béo chi ting it nhat 02 lan so véi thoi
gian qua vé thoi lugng, tan suat, s6 luong tin/bai thong tin, tuyén truyén cudc bau ctr). Tir 20/01/2021
dén 01/02/2021 cac co quan bao chi da c¢6 9.559 tin/bai phan anh vé Pai hoi Pang. Trong ngay bau ctr
23/5, s6 tin bai vé bau cir dugc dang tai trén bao chi 1a 8.611/27.914, chiém 31%; tang 3.927 tin, bai
so voi ngay 21/5 va tang 4.563 tin bai so vdi ngay 22/5.
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- Trong ndm 2021, B TT&TT da tich cuc chi dao, dinh huéng cic co quan bdo
chi nhim tao diéu kién cho bo chi ti€p tuc thé hién rd vai trd, si ménh ctia minh;
ddng thoi chil ddng quén ly thong tin, tiing budc lam trong sach khong gian mang véi
muc tiéu “1ay cai dep dep céi xau”, “1ay tich cuc day lui tiéu cuc”, duy tri ngudng ty
1& thong tin an toan, gép phan ddm bdo gifi viing trat ty, an toan xa hoi, va su 6n dinh
cho cudc sdng ctia ngudi dan.

Ty 1€ tich cyc (trén bao dign tir va trang tin Ty I¢ tiéu cyc (trén bdo dién tir va trang
dién ti)/tong tin (trén bio dign tir va trang tin tin dién tir)/tong tin (trén bao dién tir va
dién tir) trang tin dién tir)
26,96% 26,59%
39:21% EAEY ) 35,16% 22’6_9(2/\/\/\—/
4,95%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

- Thuc hién Quyét dinh s& 1438/QD-TTg ngay 25/8/2021 ctia Thi tiéng Chinh
pht, Bo truéng BO TT&TT, Trudng Tiéu ban Truyén thong, Ban Chi dao Qudc gia vé
phong chdng dich bénh Covid-19 da chi dao ban hanh c4dc K& hoach truyén thdng tao
chuyén bién rd nét trong cdng tic tuyén truyén, ddm bao thong nhat, kip thdi, chinh
xdc thong tin vé tinh hinh, cdc quan diém, chi dao, gidi phdp chong dich hiéu qué ctia
Chinh pht, Tht tuéng Chinh pha, Ban Chi dao Qudc gia trén pham vi toan qudc. Co
quan béo chi da giam dang ké c4c bai viét tiéu cuc, giat tit gdy hoang mang, lo 1ing®.

Ty 1€ tin Covid-19 trén béo dién tir va trang tin dién Ty 1¢ tin gdy hoang mang vé Covid19 trén bdo di¢n

tir/ tong tin trén bao dién tir va trang tin dién tir tir va trang tin dién ti/tong so tin vé Covid-19 trén

béo dién tir va trang thong tin dién tir
25% 27% ¢ g 4 ¢
23% 1296 13% 50, 1204 13%
19% 19% 18% 1% “10% :
0 9% o, 9%
7% 8%
10% 10%
8% A

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 r 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

* Ve Bao chi

- Thi tuéng Chinh phii @ ban hanh Chi thi s6 09/CT-TTg nang cao hiéu qua
cong tac thong tin, tuyén truyén phuc vu nhiém vu chinh tri, thdng tin thiét yéu cla

M So véi bat dau dot dich thir 4, ty 1¢ tin, bai tiéu cyc da giam tir 15% xudng con dudi 10% va hién duy
tri & muc 7%. Trong dot dich thir 4, tir ngy 27/4 dén ngay 17/11, bao, tap chi dién tir da dang tai tong
s6 1.232.662 tin, bai lién quan dén cong tac phong, chdng dich Covid-19. Trong giai doan tir ngay
01/9 dén ngay 17/11, da c6 tong s6 447.786 tin, bai trén bao, tap chi dién ti.
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cdc co quan bdo chi giai doan 2021-2025; Chi thi s6 12/CT-TTg ting cudng cong
tdc tuyén truyén, dinh huéng hoat dong truyén thong, bdo chi phuc vu nhiém vu bdo
vé Td qudc; chan chinh va xt 1y cdc vi pham trong hoat ddng bdo chi, truyén thong.

- Thuc hién cap d6i 10.336 thé nha bdo ky han 2021-2025 cho céc bdo, tap
chi in va dién ti (tinh dén ngay 15/11/2021), thu hoéi 02 thé nha bdo do c6 sai pham
nghiém trong.

- Tl dAu nim 2021 dén ngay 15/11/2021, ti€p nhan va xii 1y tdng s6 305 don thu
phan 4nh, kién nghi, t8 c40"). Trién khai thanh tra, ki€ém tra, phdi hgp ki€m tra 05 co
quan bdo chi vé viéc chip hanh quy dinh phdp luat vé bdo chi®.

- X4y dung bo cdng cu d4nh gid ton chi, muc dich clia cdc co quan b4o chi nham
phét hién sai pham va xt ly theo quy dinh cua phap luat.

- Tap trung d6n ddc, hudng dan xay dung dé 4n co quan truyén thong chi luc
da phuong tién.

* V¢ Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién tit

- Chinh phti @ ban hanh Nghi dinh s& 70/2021/ND-CP 20/01/2021 stia d6i, bd
sung mot s6 diéu ctia Nghi dinh s6 181/2013/ND-CP 14/11/2013 quy dinh chi tiét
thi hanh mdt s6 diéu ctia Luat Quang cdo, trong d6 quy dinh cu thé vé trach nhiém
céc bén tham gia; cac hanh vi vi pham va ch€ tai xu ly d6i véi cdc d6i tuong, hanh vi
quang cao xuyén bién gidi.

- Huéng din Pai PTTH Quéng Ninh va Dai PTTH Binh Phuéc sap nhip véi co
quan bdo Pang cua tinh, tr¢ thanh cd quan bdo chi thyc hién du ca 4 loai hinh béo
chi (b4o in, b4do néi, b4o hinh, b4o dién tif), hoat ddng theo m6 hinh co quan truyén
thong da phuong tién cp tinh.

- Chi dao xay dyng va van hanh Trung tam xt ly tin gia Viét Nam c6 chiic ning
ti€p nhan truc tuyén cdc phan 4nh vé tin gid clia cd quan, td chiic, cd nhan; ddn nhin
canh b4o tin gia, tin sai sy that; cong bo tin gid; phdi hop vdéi cdc don vi lién quan xii Iy
cdc hanh vi ding tai, chia sé tin gia, tin sai su that trén mang; cung cAp thong tin tong
hop veé tinh hinh xt Iy vi pham lién quan dén tin gia trén pham vi ca nudc; cung cap
céc thdng tin x4c thuc va huéng dan cdch nhan biét, phong tranh, d6i phé véi tin gid®.

M Trong d6: 137 don thu cua ca nhan, 63 don thu cua t6 chirc, 101 don thu cia doanh nghiép, 04 don
thu khong thudc tham quyén xir Iy theo quy dinh.

@ Tién hanh xt phat vi pham hanh chinh d6i v6i 12 co quan béo chi véi téng s tién 338,2 triéu dong.

® Tir 10/01/2012 dén 19/11/2021 Trung tAm xt 1y tin gia da tiép nhan 3701 tin phan anh, xem xét cong
bd 47 tin vé tin gia.
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- Ting cudng thuc hién cong tdc dau tranh, ngin chin thong tin x4u doc trén
mang x4 hoi xuyén bién gidi. Tap trung ra soat, béc gd cic kénh thdng tin x4u doc,
cac fanpage phan dongV. Tang cudng xt ly thdng tin vi pham trén mang va tinh trang
“bdo héa” trang thong tin dién ti tong hop va mang xa hoi®,

* Vé Thong tin d6i ngoai (TTPN)

- Trinh Thi tuéng Chinh phtt Bdo cdo so két Nghi dinh s6 72/2015/ND-CP vé
quan ly hoat dong TTDN.

- Duy tri co ch&é Hoi nghi cung cip thong tin cho bdo chi vé nhan quyén va
TTDN dinh ky hing thdng, cdc co quan bdo chi di xuat ban trung binh 30 bai/ thang.
Ban hanh va trién khai K& hoach hanh dong vé Bién DPdng nim 2021 va giai doan
2021 - 2025.

- T6 chiic theo ddi, d4nh gid viéc ding, phat ndi dung TTDN trén bio chi Viét
Nam. Theo déi, ddnh gi4 viéc tuyén truyén d6i ngoai vé bau cti Qudc hdi khéa XV
va dai biéu Hoi dong nhan dan c4c cip nhiém ky 2021-2026. Quan ly va duy tri hiéu

qué céc trang, cong thong tin dién ti®.
* Vé Théng tin co sé (TTCS)

- Ban hanh Chién lugc phat trién linh vic TTCS giai doan 2021 - 2025. Ban
hanh vin ban hudng dan tinh ning k¥ thuat ctia Hé thong thong tin ngudn trung uong,

Hé thdng thong tin ngudn cap tinh va két néi céc hé thdng thong tin.

- T6 chtic sdn xuit, phat séng 81 chuong trinh phét thanh trén Pai VOV, tuyén
truyén trén hé thong truyén thanh cip huyén va cap xa vé Dai hoi Dang XIII.

* Vé Xuat ban, In va Phat hanh

- Tham muu Tha tuéng Chinh phii ban hanh Quyét dinh s& 1377/QD-TTg ngay
02/8/2021 phé duyét chuong trinh dit hang xuét ban pham sii dung ngan sich nha
nudc giai doan 2022-2026; Quyét dinh s6 1862/QD-TTg ngay 06/11/2021 vé t chiic
“Ngay Sach va Vidn hoa doc Viét Nam™.

() Facebook di ngan chan, g& bo 3.020 bai viét, Youtube da ngin chin, g& bo 9.885 video ding thong
tin sai su that, tuyén truyén chéng pha Pang va Nha nudc; Tiktok da chén, go: 1.142 videos vi pham,
dang tai thong tin sai sy that, ndi dung ti€u cuc, 19i dung tinh hinh dich dé boi nho, n6i xau lanh dao
bang, Nha nudc.

@ Xir phat 09 trudng hop ca nhan véi s tién 1a 375.000.000 dong.

® Xuét ban 19.541 tin, bai va 4620 chuong trinh truyén hinh trén cac cbng, trang thong tin dién tir. V&
sb luong truy cép:vietnam.vn: 4,6 tri€u lugt, aseanvietnam.vn: 960 nghin luot truy cép.

35



- Xay dung Nghi dinh stia d6i, bd sung Nghi dinh s& 60/2014/ND-CP, Nghi
dinh s& 25/2018/ND-CP stia d6i, b6 sung Nghi dinh s6 60/2014/ND-CP quy dinh vé
hoat dong in.

- Ban hanh “K& hoach phat trién viin héa doc trong cdng ddng giai doan 2021-
2025”; Xay dung D& 4n dit hang xuit ban phim sii dung ngan sich nha nuéc giai
doan 2022-2026; Chién lugc thic ddy phét trién linh vic xuit ban, in va phat hanh
xudt ban pham giai doan 2021-2025.

- T6 chiic trung bay sach tai Pai hdi Pai biéu toan qudc 1an thd XIII ctia Pang
vdi sy tham gia clia trén 30 nha xu4t ban va mot sd don vi phat hanh xuit ban phidm
v4i 1.988 tén sach, tua sdch clia cc du sdch tidu biéu c6 chat lugng.

7.3. Khé khiin, vuéng mic
- Trong nam 2021, do

anh hudng cua tinh hinh dich D‘]’;‘;‘;‘cthhi“(tl_‘y“gg:g)ng D°;‘l‘l';g:‘l‘ﬁ}l)j‘li(lt’yhi%gg“h’
bénh Covid-19, Doanh thu 5361 5176

hoat dong bdo chi nim 2021 9483 8.588
giam 4% so v6i nam 2020, I I
Doanh thu Dai phat thanh,

truyén hinh nim 2021 so véi 2020 2021 2020 2021

nam 2020 giam 10%.

* Vé Bao chi

- Trai qua hon 04 nidm trién khai thi hanh mot s6 quy dinh cta Luat B4o chi
2016 @3 boc 10 mot sd han ché, bat cap, chua ddp ting kip thdi yéu cau trong thyc tién
cua linh vuc bao chi.

- Qua trinh sip x&p, hop nhat cic co quan bdo, tap chi cé mo hinh, co ché tai
chinh khac nhau gip nhiéu khé khin. Mot s6 co quan bdo sau khi thuc hién sip xép
theo quy hoach con mdt s& hoat ddng chua thé hién su thdng nhat.

- Céc co quan bdo chi hoat dong theo m6 hinh don vi su nghiép, thuc hién viéc
thong tin tuyén truyén theo nhiém vu chinh tri, nhung van phai chiu miic thué thu
nhap doanh nghiép ddi véi hoat ddng bdo in 1a 10%; d6i véi hoat dong bdo néi, bdo
hinh, bao dién ti 1a 20%.

- VAn con tinh trang mot s& co quan bdo chi giat tit sai 1éch ban chat van dé,
gian ti€p gy nghi ngai, cing thing khong ding véi tinh hinh thuc t&, tao thém cong
hudng tiéu cuc trén khdng gian mang xa hdi.
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* V¢ Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién tit

- Cong tac thong tin cho bdo chi trong mdt sd trudng hdp chua thuc su cht dong,
bi cham so véi thong tin trén mang xa hoi, Internet.

- Mot s6 quy dinh cta phép luat vé bdo chi, dién anh, quing cdo con bat cap,
chua theo kip su phét trién; Ché tai xii Iy chua du stic rin de; Mot s6 quy dinh phdp
luat khong con phit hgp véi su phat trién ctia thuc tién va xu thé cdng nghé.

- Bat cap trong viéc quan ly hoat ddng cung cip dich vu truyén hinh xuyén
bién gidi ctia doanh nghiép nudc ngoai dang tao ra nhiéu khé khin ddi vdi thi trudng
truyén hinh tré tién.

- Mang x4 hoi va cdc phuong thic truyén thong da phuong tién, céc thiét bi
thong minh phat trién manh mé khién cadc Dai PTTH gip nhiéu thach thiic trong viéc
duy tri lugng khan thinh gid va phat trién c4c nén ting s6. Nguon thu tii dich vu quing
céo sut giam khién nhiéu Dai PTTH giip khé khiin. Hoat dong san xuét ndi dung con
x4y ra sai s6t trong san pham truyén hinh lién két san xuAt.

- Viéc cip phép trang thong tin dién tif tdng hop sau khi phan cip cho cdc S&
TT&TT trién khai vAn gdp nhiéu viéng mic dan dé&n viéc thanh kiém tra va hau kiém
gip nhiéu khé khin do cdch van dung va hi€u vin ban quy pham phdp luat giiia cdc
dia phuong khong thdng nhat, chua theo ding huéng dan ctia BO TT&TT.

* Vé Thong tin d6i ngoai

Mot s6 nhiém vy, hoat ddng TTDN khong thé trién khai theo k& hoach dé ra do
tinh hinh dién bién phtc tap ctia dich bénh Covid-19. Trong thdi gian t6i, Bo s& doi
mdi, sdng tao vé phuong thiic va hinh thiic hoat dong TTPN thdng qua chuyén do6i
s0 trong cong tdc TTDN.

* Vé Thong tin co s6

Cong nghé, thiét bi ky thuat ctia hé thdng thdng tin co s& phan 16n da cii, lac
hau, nhiéu noi xuéng cap. Ung dung cong nghé trong t3 chic, quan 1y hoat dong
thong tin co sd con han ché. Trong thdi gian téi, Bo sé phdi hgp vdi céc bd, nganh, dia
phuong x4y dung phuong 4n dau tu cho hé thdng thdng tin co s& vé c co sé vat chat,
tai chinh dé hoat dong va ngudn nhan luc, ting dung cong nghé hién dai cho hé théng.

* Vé Xuat ban, In va Phat hanh

- Xuat ban, In va Phat hanh chua cé buéc phat trién mang tinh dot phd. Quy mo,
ning luc hoat ddng ctia hau hét nha xuat ban con han ché. Chat lugng mot s6 mang
sach chua cao. Xuit ban dién ti phat trién con cham.
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- Linh vuc in phét trién v6i quy mo nho, hiéu qua san xuat kinh doanh thap;
ning luc cong nghé va ning lvc quan tri con han ché; ngudn nhan lc chua ddp ting
dudc yéu cau va toc do phat trién.

- Nhiéu co s phat hanh bi gidn doan kinh doanh trong thdi gian dich bénh,
doanh thu khoéng c6, kha ning phuc hdi hoat dong kinh doanh con thip. Chua
c6 nhidu don vi tham gia hoat dong phdt hanh xuét ban phim dién ti. Ung dung
cong nghé, phét trién xuat ban dién ti cham, chua d4p ting yéu cAu chuyén ddi so.
Tinh trang in, phat hanh 1au cham dugc khic phuc.

7.4. Bai hoc kinh nghiém

- Can nghién ctiu hoc tap kinh nghiém ctia cdc nuéc trén thé gidi vé diéu chinh
hoat ddng ctia cic cong ty xuyén bién gidi, ddc biét 1a cic mang xa hdi.

- Nha nudc can quan tAm dAu tu chiéu siu cho xuat ban; Phat trién nhanh mot s6
nha xuét ban, don vi xuat ban miii nhon, trong diém, chii Ivc d€ tao stic canh tranh trén
co sd tiém luc ctia nha xuat ban, su quan tdm cta chil quan; Bén canh viéc ddp tng nhu
cAu mang tinh c4 thé héa, can chi trong hon nita d&n viéc hd trg to chiic xuat ban sich
gid tri, c6 stc lan tda, tao stic manh tinh than qudc gia.

- Phét trién nhanh mdt s& nén tang xuat ban, phat hanh dién ti ding chung; Phat
huy vai trd hon nita ctia c4c hiép hoi, dic biét 1a Hoi Xuit ban Viét Nam.
7.5. Nhiém vu trong tam nam 2022

- Tang cudng ra sodt, danh gia viéc thuc hi€n quy dinh cta phap luat ctia cic co
quan bdo chi sau thuc hién sip xép; Xay dung va trién khai cdng cu gidm sit, do dac
bing cong nghé.

- Nghién cifu, dé xuit c4c giai phdp tao diéu kién cho bdo chi phat trién; D& xuit
stia @6i chinh sdch nhidm hd trg, vu dai vé thué cho céc co quan bio chi.

* Vé Phat thanh, truyén hinh va théng tin dién tit

- Tap trung, ddy manh cong tc tuyén truyén céc chi truong, chinh sdch clia
DPang, Nha nudc va cong tc chi dao, diéu hanh ctia Chinh phii, Thii tuéng Chinh ph.
Chi dao dinh huéng céc Dai PTTH tuyén truyén bo vé nén tang tu tudng cia Dang.

- Hoan thién, tham muu ban hanh Nghi dinh stia d6i, b6 sung Nghi dinh so
06/2016/ND-CP va xay dung c4c Thong tu hudng dan. Xay dung D¢ 4n thiic ddy phat
trién sdn xut va phat hanh trd choi dién ti Viét Nam.
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- Ngin chin, xii Iy nghiém, kip thdi cdc thong tin x4u, doc, sai su that ma phat
hién va xac minh dudc trén mang xa hoi: 85-90%.

- Thiic d4y, ting cudng ning Iyc ctia Trung tAm x1i 1y tin gia Viét Nam dé hinh
thanh kénh thong tin tin cdy, chinh thdng c6 do lan tda cao. Thuc hién cdng tdc diu
tranh, dam phdn yéu ciu cdc mang xa hoi xuyén bién gidi; Ra sodt, yéu cau béc g
céc kénh thong tin x4u ddc, cac fanpage phan dong.

* Vé Thong tin d6i ngoai

- X4y dung Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phu thuc hién Chién lugc phét
trién TTDN giai doan 2022 - 2030. X4y dung K& hoach TTDN ctia Chinh pht giai
doan 2022 - 2025. XAy dung K& hoach ctia BO TT&TT vé viéc trién khai Dé 4n phat
trién cdng tdc TTDN véi Lao va Campuchia giai doan 2021-2025.

- Theo ddi viéc thuc hién Quy hoach hé thdng bdo chi ddi ngoai va Quy hoach
vin phong thudng tri bdo chi Viét Nam & nudc ngoai. Ho trg, thiic ddy DPai Truyén
hinh Viét Nam xay dung Kénh truyén hinh déi ngoai quoc gia VTV World.

* Vé Thong tin co s6

- Nghién ctiu, dé xuit x4y dung Nghi dinh vé quan 1y hoat dong thong tin co s
vao nim 2023; T chiic trién khai c4c noi dung thudc linh vic thdng tin co sé trong

Quy hoach mang Iué6i bao chi, phat thanh truyén hinh, thdng tin dién ti, co s§ xuat
ban thdi ky 2021 - 2030, tam nhin dén ndm 2050.

- Xay dung va van hanh mot s6 ciu phin cia Hé thong thdng tin ngudn
Trung uong.

- B4o céo tdng két két qué thuc hién Chi thi s6 07-CT/TW ngay 05/9/2016 clia
Ban Bi thu vé ddy manh cdng tdc thdng tin co s trong tinh hinh mdi.

- X4y duyng ké& hoach va trién khai cdc nhiém vu tuyén truyén.
* V€& Xudt ban, In va Phat hanh

- Phat trién nén tang xuit ban dién t& ding chung. X4y dung nén ting phat hanh
dién ti dung chung.

- T8 chiic Ngay Sach va Vin héa doc Viét Nam va Ngay Hoi sach 2021 (ca thuc
dia va truc tuyén).

- T6 chic Gidi thudng sdch Qudc gia I1an thid Ndm va So két 05 nidm thuc hién
D¢ 4n “Giai thudng Sdch Qudc gia”.
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- T6 chtic Trién 1am - Hoi S4ch cAp Qudc gia chio miing ky niém 70 nim Ngay
truyén thdng Nganh Xuat ban In va Phit hanh.

- Tong két 10 nidm thi hanh Luat Xuit ban nim 2012.

- Trién khai c4c nhiém vu phdt trién quan hé gitia Viét Nam va khu vic M§
La-tinh: Tham gia Hoi cho sdch quoc t€ Cu-ba 2022, Hoi cho sach qudc t€ Mexico
2022; Dich va xudt ban sdch thong tin ddi ngoai véi khu viic M§ La-tinh. T6 chic
Trién 1am s4ch ky niém 60 nim quan hé ngoai giao gitta Viét Nam va Lao.

7.6. K& hoach trung han dén nim 2024

- Nghién ctu viéc stia di, b sung Luat Bdo chi nim 2016; Xay dung Nghi dinh
stia ddi, bd sung Nghi dinh s6 18/2014/ND-CP quy dinh vé ché dd nhuin biit trong
linh vuc bdo chi, xuat ban.

- D& xuét stia doi chinh sach hd trg, vu ddi vé thué cho cic co quan bdo chi, quy
dinh ctia phdp luat vé quang céo, vé quyén tic gia va quyén lién quan trong hoat dong
bdo chi.

- X4y dung mang ludi két n6i dé quan ly, dinh hudng, chi dao truc tuyén trang
tin dién tif tong hop va mang xa hoi c6 lugng ngudi truy cap 16n. Thanh 1ap: Trung
tam ban quyén phét thanh, truyén hinh va thong tin dién ti thudc Trung tim Do kiém
phat thanh, truyén hinh va thong tin dién ti.

- Nghién ciiu, dé xuit bd sung quy dinh vé TTPN trong Luat Stia ddi; bo sung
Luat Bao chi.

- Nghién ctiu, dé xuat xay dung Nghi dinh vé quan 1y hoat ddng thong tin co s
thay thé Quyét dinh s& 52/2016/QD-TTg ban hanh Quy ché hoat ddng thong tin co
s8. X4y dung hé thong thdng tin ngudn trung uong.

- X4y dung D¢ 4n “Phat trién ngudn nhén luc xuit ban dap Gng yéu cau ctia Cdch
mang cong nghiép 1an thi tu (CMCN 4.0) va chuyén d6i s6 qudc gia; Bo chuin héa
quy dinh vé nghé in theo xu huéng phti hgp véi CMCN 4.0, Cong thdng tin nganh in
va trién khai k& hoach chuyén ddi s trong linh vuc xuit ban, in va phit hanh.

7.7. Pinh huéng dén niim 2025

- Dén nidm 2025, 100% ngudi dan § vung siu, vang xa, bién gidi, hai dao dugce
ti€p can it nhat mot loai hinh bdo chi phuc vu nhiém vu chinh tri, thdng tin tuyén
truyén thiét yéu.

40



- Xuat ban ddp dng nhu cau doc sach, tinh than truyén thong hiéu hoc clia ngudi
Viét Nam phai 6 miic cao clia th€ gidi, mdi nim xuit bdn mot sd dau sach c6 gia tri
cao, tao siic lan tda ra toan qudc. Phét trién mot s6 nha xuit ban trong diém, di ning
luc din dit thi trudng, tip trung chuyén ddi s6 cdc nha xuat ban tién téi hinh thanh
mot thi trudng xuat ban ning dong, lanh manh va chit luong. Chuyén tif xuét ban
truyén thong sang xuat ban dién tii; d&n nim 2025, ty 1& ban sdch/ngudi’ dat 5,5 ban
sach/ngudi/nim, trong d6 ty 1& sdch dién tii trén s6 dau sach dat t6i thiéu 15% .

- Linh vuc in duy tri nhip d9 ting trudng hing nim tli 5-5,5% d6i v6i moi chi
tiéu; phan ddu d&n nim 2025 ty trong xuit khau dat 15%. Bio ddm 90% dia phuong
c6 it nhat 01 Trung tAm phét hanh sach hién dai.

C. CONG TAC TONG HOP

I. CONG TAC TO CHUC CAN BO
1. Két qua hoat dong niam 2021

- Giao bién ch& cong chiic va bién ché su nghiép nim 2021 cho céc co quan
hanh chinh thudc B va don vi su nghié€p thudc va tric thuéc Bd dam bao ding quy
dinh. X4y dung ké& hoach bién ch& cong chiic va bién ché sy nghiép nim 2022 clia cic
co quan hanh chinh va don vi su nghi€p thudc BJ.

- Sép xé&p, kién toan t6 chiic bd mdy clia cic don vi su nghiép thudc va truc thudc
B0 ddm bao ddp tng tiéu chi theo quy dinh tai Nghi dinh s6 120/2020/ND-CP ngay
07/10/2020 ctia Chinh phu®.

- Kién toan d6i ngii cdn bo 1anh dao cdc co quan, don vi thudc Bo, trién khai
thuc hién viéc tuyén dung va hudng dan, hd trg cdc don vi thuc hién cdng tdc tuyén
dung, tiép nhan, diéu dong, nang luong, nang ngach, chuyén ngach, thoi viéc... Trién
khai ky thi nang ngach cong chiic va thang hang vién chiic ndm 2021.

- Thuc hién cong tdc dao tao, bdi dudng, phat trién ngudn nhan Iyc, ning cao
nang luyc quan ly, trinh d§ chuyén mon va ngoai ngti cua cén bd, cdng chiic, vién chic
cua Bo.

- T6 chdc trién khai k& hoach cdi cdch hanh chinh nim 2021 ctia B TT&TT;
ban hanh va t6 chic trién khai k& hoach xdc dinh chi s& cai cach hanh chinh (CCHC)

M Trong d6, sach gido khoa, gido trinh, sach tham khao gido duc chiém dudi 60%.

@ Hién nay ty 1¢ sach xuit ban dién tir/s6 dau sach cia My 1a 19%.

©® Tap chi TT&TT, Nha xuét ban TT&TT; Truong Pao tao, boi dudng can bo quan ly TT&TT, Pon vi
su nghiép thudéc Cuc TTPN va Cuc TTCS.
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niam 2020 ctia c4c co quan hanh chinh thudc B9, k& hoach diéu tra x4 hoi hoc x4c dinh
chi s6 CCHC nim 2020 ctia cdc co quan hanh chinh thudc Bo. Thuc hién d4nh gi4,
cham diém ké&t qua CCHC nim 2020 ctia B6 TT&TT. Xay dung K& hoach CCHC
5 niim (2021-2025). Thuc hién cong tdc quan 1y nha nidc qudc phong, an ninh, cong
tdc thanh nién, tién bo phu nii...

2. Khé khin

Khé khiin 16n trong viéc thu hit ngudn nhan luc cong nghé thong tin chat lugng
cao do chinh sdch dii ngd d6i v6i ngudn nhan luc ndy con thap hon so v6i mit biang
thi trudng lao dong cta linh vuc nay.

3. Nhiém vu trong tam nam 2022

- Chi dao xay dung d€ ban hanh quyét dinh quy dinh chiic ning, nhiém vu,
quyén han va co cu to chiic clia cdc don vi thudc Bo.

- Hoan thién viéc x4c dinh vi trf viéc 1am, co cau ddi ngil can bd, cong chiic,
vién chiic ddm bao sy phii hop, dao tao, boi dudng nang cao chat lugng ddi ngii.

- Hoan thién c4c quy ché, quy dinh ndi bd, thi diém céc cdch 1am mdi, tao sy dot
phd trong cong tdc cdn b trong giai doan mdi.

1. CONG TAC PHAP CHE
1. Két qua hoat @ong niam 2021

- B da ra sodt hé thdng phép luat, d& xuat stia d6i, bd sung hodc ban hanh
mdi cdc van ban quy pham phdp luat theo quy dinh. Trong nam 2021 c6 07 luit,
11 nghi dinh, 03 quyét dinh ctia Tha tuéng Chinh pht, 13 thong tu va 27 vin béan cla
bd nganh khic dugc dé xuat stia doi.

- Xay dung va ban hanh Chuong trinh xay dung van ban quy pham phap luat
thudc thim quyén ban hanh ctia BO TT&TT nidm 2021; Quy ché ban hanh, hgp nhat
vin ban quy pham phdp luit, phdp dién quy pham phdp luat; Quy ché ra sodt, hé
thong héa vin ban quy pham phdp luat tai BO TT&TT; Quyét dinh vé ti€p tuc ra sodt,
nhan dién day di c4c tdn tai, han ché ctia quy dinh phép luat tridc c4c tdc dong manh
mé, dai han cta Cudc cdch mang cong nghiép lan thd t”. Cong bé Danh muc vin
ban quy pham phap luat hét hiéu luc, ngung hiéu luc toan b hodc mot phan thudc
linh vic quan 1y nha nuéc cuia B6 TT&TT nam 2020@.

M Tong s van ban c6 quy dinh mau thuin, chong chéo, bat cap, khong phit hop voi thuce tidn: 39 van
ban gém 19 luat, 16 nghi dinh, 01 quyét dinh cia Thu tuéng Chinh pha va 03 thong tu

@ 32 van ban hét hiéu luc toan bd (bao gdm 3 nghi dinh, 27 thong tu va 02 quyét dinh) va 14 vin ban
hét hiéu luc mot phan (bao gdm 04 nghi dinh va 10 thong tu).
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- Thuc hién phap dién 04 Pé muc thudc linh viic TT&TT; ban hanh 01 vin ban
hop nhat. Tiép nhan va trién khai gidm dinh tu phap ddi véi 02 vu viée trung cau gidm
dinh theo dé nghi clia co quan tién hanh t8 tung vé mdy mdc, thiét bi va gidm dinh tai
liéu; phoi hgp gidm dinh 02 vu viéc.

2. Nhiém vu trong tam nam 2022

- Thuc hién chuong trinh xay dyng viin ban QPPL thudc thim quyén ban hanh
clia Bo trudng nim 2022; xay dung va hoan thién du thdo c4c nghi dinh dé trinh
Chinh pht ban hanh.

- Tham dinh vé mit phdp 1y c4c vin ban QPPL thudc thAim quyén ban hanh cia
B9; ra sodt c4c vin ban QPPL méi c¢6 ndi dung diéu chinh lién quan dén linh vuc
TT&TT.

- Thuc hién cic quyét dinh ban hanh k& hoach phd bién, gido duc phap luat va
quyét dinh vé chuong trinh hd trg phdp 1y cho doanh nghiép nim 2022; trién khai quyét
dinh vé ki€m tra viin ban quy pham phép luat trong linh vic TT&TT nim 2022; thuc
hién quyét dinh cong tdc theo doi thi hanh phép luit va xii ly vi pham hanh chinh
ndm 2022.

I1II. CONG TAC THANH TRA, KIEM TRA, GIAI QUYET KHIEU NAL TO CAO
1. Két qua hoat dong niim 2021

- Trinh Chinh phti du tho nghi dinh stia d6i, bd sung mdt sd diéu ctia Nghi dinh
s6 15/2020/ND-CP ngay 03/02/2020 quy dinh xif phat vi pham hanh chinh trong linh
viic buu chinh, vién thong, tan s& vo tuyén dién, cong nghé thong tin va giao dich dién
tti va Nghi dinh s6 119/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 ctia Chinh phti quy dinh xti phat
vi pham hanh chinh trong hoat @dng b4o chi, hoat ddng xuat ban.

- Thuc hién 02 cudc thanh tra hanh chinh va 09 cudc thanh tra chuyén nganh.
Ban hanh 17 quyét dinh x{ phat vi pham hanh chinh ddi véi 16 t6 chiic, c4 nhan véi
tong s tién 1.044 triéu ddng, thu hoi 4,4 triéu dong.

- Huéng dan ké khai, cong tic cdng khai cdc ban ké khai tai san, thu nhap ddi
véi 37 co quan, don vi va doanh nghiép tric thudc Bo. Tong s& ngudi phai ké khai 1a
3.830 ngudi, tong s& ban ké khai 12 4.057 ban ké khai, trong d6 c6 39 ban ké khai ctia
nhiing ngudi thudc thidm quyén ki€ém soét ctia Thanh tra Chinh phu.
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- Tiép 07 lugt cong dan, ti€p nhan 367 don thu khiéu nai, t& cdo va da phan loai
xu ly theo quy dinh.

2. Kho khin

- Viéc hop tdc trong qud trinh xdc minh, xt ly vi pham cta cdc tap doan cla
nudc ngoai cung cap dich vu xuyén bién giéi vao Viét Nam con 16ng 180, nhicu bat
cap, dan dén nhiéu vu viéc vi pham chua xt 1y dugc.

3. Nhiém vu trong tam nam 2022

- X4y dung kich ban gidm st viéc chdp hanh phép luat vé TT&TT nhim kip
thdi phét hién, ngdn ngtia, xt ly cac hanh vi vi pham, phong ngtia tdi pham trong linh
vuc TT&TT.

- Thuc hién K& hoach chuyén ddi s6 ctia Thanh tra Bo giai doan 2021-2025.

- Chi dao xay dung, trién khai thuc hién D¢ 4n “Ting cudng hiéu qui cong tdc
phong ngtia, chdng vi pham phdp luét va toi pham trén mang Internet”.

- Thyc hién cdng tdc ti€p cong dan dinh ky va thudng xuyén, gidi quyét khidu
nai, t8 cdo; giai quyét kip thdi céc vu viéc méi phat sinh, nhat 13 céc vu viéc dong
ngudi, vugt cap; khic phuc viéc chuyén don long vong, huéng din khong ding quy
dinh; gidi quyét dit di€ém cdc vu tdn dong, biic xtc, kéo dai.

IV. CONG TAC KE HOACH, TAI CHINH, PAU TU XAY DUNG CO BAN
1. Két qua hoat dong nim 2021
Vé céng tdc xdy dung va ban hanh co ché chinh sdch

- Bdo cdo Chinh pht b6 sung vao Luat Thong ké 23 chi tiéu thudc linh vic
TT&TT vao danh muc hé thdng cdc thong ké qudc gia 23 chi tiéu ndy va da duoc
Qudc hoi thdng qua tai ky hop thii 2 khéa XV, ning ty trong trong tong sd chi tiéu
qudc gia cia nganh i 5,1% 1én 10%;

- Trinh Tha tu6ng Chinh phii phé duyét Quyét dinh s 11/2021/QD-TTg kéo dai
co ché tai chinh dic thu clia cdc cyc: Vién thong; Tan s vo tuyén dién; Phat thanh,
Truyén hinh va Thong tin dién ti; Buu dién Trung uong; An toan thong tin.

- Tham muu Tha tuéng Chinh pht ddng y kéo dai thuc hién Dé 4n cung cap dich
vu phét thanh, truyén hinh qua mang Internet phuc vu ngudi Viét Nam & nudc ngoai
dén hét nam 2021.
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- Ban hanh Quy ché phan cap quén ly tai chinh, tai san d6i véi céc co quan, don
vi thudc BO; dinh mic may mdc, tai san chuyén dung; ban hanh dinh mitic trang bi xe

0 t6 chuyén dung cta cic co quan, don vi.

- Ban hanh Chuong trinh hanh dong ctia BO thuc hién Nghi quyét s6 99/NQ-CP
ngay 30/8/2021 cta Chinh phtl vé ban hanh Chuong trinh ddng thuc hién Nghi quyét
ctia Qudc hoi vé K& hoach phit trién kinh t& - x4 hdi 5 ndm 2021 - 2025.

- T8 chiic hudng dan, diéu hanh du toan thu, chi ngan sach nha nudc nim 2021
hiéu qua; trong nim da bdo céo cdc BO, nganh tiét kiém thém trén 70 ty dong ndp
NSNN dé phuc vu cong tic phong, chong dich; xay dung va bao vé k& hoach dau tu
cong, du todn thu, chi ngan sich nha nuéc ndm 2022;

- B4o vé k& hoach dau tu cong trung han giai doan 2021 - 2025 véi 38 du 4n,
trong d6 c6 16 du 4n nhém B, 22 dy 4n nhém C duge Thu tuéng Chinh pht phé duyét.

- Hu6ng din va bd sung nguodn luc, td chic dit hang, trién khai cho cdc cd quan
bdo chi tuyén truyén vé Covid 19 (58 ty dong), trién khai dé 4n thong tin, tuyén
truyén vé dan tdc, ton gido (140 ty dong);

- Xay dung cdc tiéu chi, ndi dung va cdc nhiém vu cua nganh Thong tin va
Truyén thong dé trién khai cdc dy 4n thanh phan thudc Chuong trinh muc tiéu Qudc
gia X4y dung Nong thon mdi, Chuong trinh muc tiéu Qudc gia Gidm ngheo Bén
viing giai doan 2021-2025;

2. Nhiém vu trong tam nam 2022

- XAy dung, stia ddi va trinh Thd tuéng Chinh phii danh muc dich vu su nghiép
cong trong linh vyc TT&TT va danh muc dich vu su nghi€p cong ctia BO TT&TT.

- T6 chic ra sodt, ban hanh mdt s6 dinh miic kinh t€ - k§ thuat theo huéng phil
hop véi thuc t€, sat véi thi trudng, ddng thoi ddm bao tiét kiém, hiéu qua.

- T6 chic trién khai trén pham vi toan qudc cdc ndi dung thanh phan thong tin

va truyén thong thudc cdc chuong trinh muc tiéu quoc gia.

- XAy dung co ché&, chinh sich va td chiic trién khai Chuong trinh cung cap

dich vu vién thong cong ich dén nim 2025.

- Trién khai, thuc hién c6 hiéu qua Chuong trinh gidm st ctia Qudc hoi, Uy ban

Thudng vu Qudc hdi dbi véi cac ndi dung, pham vi, linh vic dudc phan cong.
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- Trién khai k& hoach dau tu cong trung han giai doan 2021 - 2025, theo huéng
uu tién dau tu tip trung mot s6 nén tang phuc vu Chinh phu so.

- Diéu hanh linh hoat du to4n thu, chi ngan sdch nha nuéc va k& hoach dau tu

cong ndm 2022 dam bdo tiét kiém, hiéu qua.

V. CONG TAC HOP TAC, HOI NHAP QUOC TE
1. Két qua chi dao diéu hanh

- T chitc thanh cong Hoi nghi va Trién lam Thé gidi S6 (ITU Digital World
2021) tqi Viét Nam: 1a nim thi 2 lién ti€p Viét Nam t6 chiic thanh cong trién 1am truc
tuyén Thé gidi S8, khing dinh vai tro, vi thé Viét Nam trong khu viic va thé gidi. Su
kién Hoi nghi Bo trudng va Trién 1am da duge Thi tiéng Chinh phit va Téng Thu
ky ITU truc tiép tham dy va khai mac, cling vé6i su tham gia ctia 2380 dai biéu ti 159
qudc gia (gdm 32 Bo trudng, 08 Thif trudng). Trién 1dm c6 su tham gia ctia hon 100
gian hang trén nén tang trién 1am do Viét Nam x4y dung va trién khai.

Nim 2021, B TT&TT da ting cudng mé rong cdc mdi quan hé hgp tdc song
phuong va da phuong d€ kéu goi tai trg va hd trg k§ thuét cho cdc chuong trinh,
muc tiéu phét trién Nganh, hd trg va tim ki€m cdc co hoi dau tu kinh doanh & céc thi
trudng nudc ngoai cho cdc doanh nghiép Viét Nam. Viét Nam tiép tuc tham gia sau
trong hoat dong ctia cdc td chic qudc t&, déng gép nhiéu sang kién va da dat dugc
nhiing k&t qua ndi bat nhu sau:

- Hoi nhdp kinh t€ quoc té, tién hanh ra sodt cdc chinh sdch thuong mai trong
WTO aéi véi linh viee théng tin va truyén thong. BO chi tri phoi hop véi céc don vi
xay dung phuong d4n dam phan hiép dinh thuong mai ty do song phuong véi Israel,
nang cip FTA giita ASEAN véi Uc va Niu Di-lan. Trién khai k& hoach, tap huén vé
céc ndi dung cam két trong c4c Hiép dinh thuong mai tu do ma Viét Nam mdi ky, diic
biét 1a hiép dinh CPTPP, EVFTA va UKVFTA.

- iy manh c4c hoat ddng thong tin tuyén truyén ddi ngoai véi cdc td chiic hitu
nghi, doan thé chinh tri - xa hdi nhu Hoi Hitu nghi Viét Nam - An b9, Ho1 Huu nghi
Viét Nam - Ma-roc... T6 chic trién khai céc hoat @ong vé TT&TT trong khuon kho
hop tdc v6i UN, UNESCO, UNICEF, Cong ddng Phép ngii.

- Thiic ddy nhiéu chuong trinh hop tdc mdi phuc vu cdc nhiém vu trong tam ciia
Bo:trién khai k& hoach hop tdc song phuong véi Han Qudc, Nhat Ban, An P9, Uc,
Lao, Campuchia, My, Nga, EU...; phoi hgp vdi uy ban xay dung chuong trinh hop
tdc vé Pao tao K§ niing so.
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- Tiép tuc thiic ddy trién khai cdc sdng kién ciia Viét Nam trong cdc dién dan da
phutong, gép phan ndng cao hinh dnh va uy tin ctia Viét Nam: Tham gia déng gép noi
dung, sdng kién tai Hoi nghi B0 truéng va quan chiic 6 1an 1, 2, Hoi nghi Bo trudng
Thong tin ASEAN; trién khai cac séng kién ICT trong ASEAN, APEC, ASEM (5G,
IMR, Innovation, ADM 2025, Fake News);

- Tham gia cdc chuong trinh cong tdc cua Lanh dao Chinh phu, Nha nudc:
Tham gia doan Chu tich nudc thim va lam viéc tai Cu-ba, Hoa Ky; Chu tich Qudc
hoi thim va 1am viéc tai Han Qudc, An Do; Thu tuéng Chinh phu tham va lam viéc
tai Anh, Phap, Nhat Ban.

2. Nhiém vu trong tam nam 2022

- Trién khai cdc thoa thuin da ky, cdc chuong trinh dé 4n véi cic nudc (Lao,
Campuchia, My La-tinh, Canada, Cu-ba, Nhat Ban, Han Qudc, Nga, Anh...).

- M& rdng céc chuong trinh xtc tién dau tu, cic dién dan hgp tic vé kinh t€ s,
chuyén doi s6, x4 hdi s0...

- Ky niém nim ch&n: Ky niém 60 nim quan hé vé6i Algeria, Lao. 50 nim véi
An Do, Pakistan, Ao, Camerun, Zambia, Tuinizi. 30 nim véi Han Qudc, Belarus,
Ukraina, Estonia.

- Téap trung cho 3 su kién 16n cta ITU trong 2022: WTSA-20 tti 01-09/3/2022
tai Geneva, Thuy S§; WTDC-21 tu 06-15/6/2022 tai Addis Ababa, Ethiopia; Ho1
nghi Toan quyén PP-22 tli ngay 26/9-14/10/2022 tai Bucharest, Romania.

- Céc sdng kién dan dit trong ASEAN: 5G Ecosystem, IMR, Digital Innovation;
Fake news.

- Chuén bi d€ tham gia hiéu qua vai tro thanh vién Hoi dong khai thic Buu
chinh (POC) nhiém ky 2022-2025; T chiic tot Cudc thi Viét thu UPU 51.

- Ti€p tuc chuin bi cho dam phan cdc FTAs mdi.

- Pay manh céc nghién ctiu chuyén dé, hop tac chia sé/khai thac/mua mot s tai
khoan qudc t&€ cho bdo cdo chuyén deé.
VI. CONG TAC QUAN LY DOANH NGHIEP
1. Két qua hoat @ong niam 2021

- Thyc hién day di quyén va trach nhiém cta co quan dai dién ch s& hitu ddi
v6i 02 doanh nghiép 100% von nha nuée thudc Bd 12 Tong Cong ty Buu dién Viét
Nam va Téng Cong ty Truyén thdng da phuong tién VTC.
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- Trién khai x4y dung hé thdng gidm st doanh nghiép theo huéng chuyén d6i s
hoat dong gidm sat doanh nghiép. Theo d6, cdc bdo cdo va céc chi tiéu vé hoat dong
san xudt kinh doanh ctia 02 doanh nghiép thudc Bo s& thé hién trén hé thdng, dugc

cap nhat theo thdi gian thuc.

- V& H5 trg, phit trién doanh nghiép khac: tham gia ¥ kién v6i Uy ban Quan ly
von nha nudéce tai doanh nghiép vé mot s6 van dé quan ly d6i véi VNPT va MobiFone;
T6 chidc xAy dung k& hoach va du todn kinh phi hd tr¢ DNNVV nganh TT&TT nim
2022 va k& hoach ngén s4ch 03 nim giai doan 2022 - 2024.

2. Nhiém vu trong tam nam 2022

- Thic @4y cdc doanh nghiép nha nudc thudc Bo phat trién theo hudng trd thanh
doanh nghiép cong nghé sd va l1ay kinh t€ s6 lam trong tAm hoat dong.

- Thuc hién chuyén d6i s hoat @dng vé quan ly, gidm sét cic doanh nghiép nha
nudc thudc BO TT&TT, tling budc nang cao hiéu qua quéan 1y, diéu hanh ctia co quan
dai dién chu s6 htiu nha nudc tai doanh nghiép.

- Trién khai quan 1y va gidm sét c4c doanh nghiép nén tang s6 va kinh doanh trén
mang Internet biang viéc thic day su két ndi gitta hé thong quan 1y va gidm st nén tang

s6 v4i nén tang sO clia doanh nghiép.

VII. CONG TAC KHOA HOC, CONG NGHE, TIEU CHUAN, PO LUONG,
CHAT LUONG

1. Két qua hoat dong niam 2021

- Trién khai tht nghiém B0 chi s6 KPI d6 thi thong minh Viét Nam giai doan
dén nim 2025; XAy dung Huéng din trao doi va chia sé dit liéu vé co sd ha ting trong

do thi thong minh; Ra so4t, bd sung vé ban @6 cong nghé 5G.

- Xay dyng Thong tu ban hanh cac QCVN vé 5G; vé cau triic, dinh dang dii liéu
phuc vu két ndi, tich hgp, chia sé dit lidu gitta cdc hé thdng thong tin bdo cdo trong Hé
thong thong tin bdo cdo qudc gia; dé nghi cong bd 08 TCVN vé an toan thdng tin va
01 TCVN vé trung tAm dii liéu. Thong tu stia d6i, b6 sung Danh muc sin phim hang
héa c6 kha ning gy mat an toan ciia BO TT&TT.

- Thuc hién tham dinh du thao Bo6 Tiéu chi chat luong ddi véi 09 dich vu su
nghi€p cong thudc linh vidc An toan thong tin mang.
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- Trién khai chi dinh, thita nhan cdc phong thii nghiém vién thong: ban hanh
Quyét dinh chi dinh t6 chic thii nghiém va ding ky hoat dong thti nghiém; thita nhan
céc phong thii nghiém cta Hoa Ky, Han Qudc...

- Trién khai Chuong trinh qudc gia vé& niang cao ning sut, chit luong san pham,
hang héa: xay dyng va trinh ban hanh Quyét dinh s8 957/QD-BTTTT ngay 09/7/2021
phé duyét Danh muc nhiém vu thuc hién Chuong trinh quoc gia hd trg doanh nghiép
nang cao ning suat va chat lugng san phdm, hang hod ctia nganh TT&TT nim 2022.

- V& hd tr¢ ngudi khuyét tat tiép can ICT: Phé duyét Quyét dinh giao truc tiép
thuc hién cdc hoat dong nim 2021 thudc Chuong trinh trg gitip ngudi khuyét tat giai
doan 2021-2030.

2. Nhiém vu trong tam nam 2022

- Xay dung va bao vé k& hoach Khoa hoc cdng nghé va Pdi méi sang tao nim
2023; t6 chiic thuc hién k& hoach Khoa hoc cong nghé va Pdi méi sdng tao nim
2022; ra soat, xay dung, cap nhat Ban dd cong nghé mot s6 linh vuc thudc quan Iy
ctia BO TT&TT; cap nhat Bo chi s6 (KPI) do thi thong minh Viét Nam giai doan dén
nim 2025 x4y dung du ki€n 08 QCVN, 13 TCVN phuc vu muyc tiéu quan ly, tiép tuc
stia d6i, bé sung Danh muc sdn phdm hang héa c6 kha niing gy mat an toan ctia Bd
TT&TT.

- Quan ly chat luong chuyén nganh TT&TT, trién khai cdc vin ban mdi clia
Chinh pht vé quan 1y chat lugng hang héa; quan 1y phét trién cdc t6 chic ddnh gid
su phit hdp phuc vu quén 1y chat lugng chuyén nganh; trién khai cdc nhiém vu cdng
tdc trg gitip ngudi khuyét tat tiép can va st dung céc san phdm, ng dung cong nghé
thong tin va truyén thong.

- Kiém tra viéc xdy dung, 4p dung, duy tri va cai tién Hé thdng quan ly chat
luong theo Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001 cia B TT&TT; dp dung, duy
tri, v cai tién Hé thong quéan 1y chat luong theo tiéu chuidn qudc gia TCVN ISO
9001:2015 ctia Khoi co quan Bo.

VIIL. CONG TAC THI DUA - KHEN THUGONG

1. Két qua hoat dong niam 2021

- B6 di td chiic thanh cong Hoi nghi phat dong Phong trao thi dua dic biét
“Nganh TT&TT doan két, chung stc, ddng long phong, chdng va chién thing dai
dich Covid-19”, tao su lan tda, so6i ndi trong toan Nganh.
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- Phat dong phong trao thi dua nim 2021 véi cht dé: “Cé viéc khé thi mdi cé
thi dua. Thi dua @é lam duogc viéc kho, tao ra gid tri va nhan rong gid tri, tim ra cd

nhdn dién hinh, tdp thé xudt sdc, viéc 5 ndm hay thi dua hoan thanh trong 1 nam”.

- Ngay 22/6/2021, c4c don vi d3 t6 chiic phat dong thi dua dé ding ky viéc kho,
x4y dung tiéu chi thi dua phu hop trong tiing linh vuc, tric ti€p phat dong thi dua
tai Hoi nghi So két cong téic thi dua, khen thudng 6 thang dau nim 2021 nhim hoan
thanh thing 16i cdc muc tiéu dugc giao.

- B0 TT&TT da ti€p nhan va xti 1y trén 5.000 bod ho so trinh khen thudng, trong
d6 da thAm dinh va trinh khen thudng trong nim 2021 bao gdm: Huén chuong céc
loai: 02 tap thé va 08 c4 nhan; CS Thi dua ctia Chinh phii: 35 tip thé; Bing khen clia
Thi tuéng Chinh phii: 28 tap thé va 79 cd nhan va cdc khen thudng thudc thim quyén
cta Bo: Co Thi dua Bo cho 177 tap thé; Danh hiéu Chién si thi dua Bo cho 274 c4
nhan; Bing khen ctia B9 trudng cho 1.655 tip thé va cd nhan; Ky niém chuong “Vi
su nghiép Thong tin va Truyén thong” cho 2.228 c4 nhan.

2. Nhiém vu trong tam nam 2022

- Ti€p tuc qudn triét sdu sic tu tudng ctia Chu tich H6 Chi Minh vé thi dua 4i
qudc va ndi dung d6i méi vé cong tc thi dua, khen thudng theo tinh than Chi thi s
34/CT-TW ngay 07/4/2014 cta BO Chinh tri, Chi thi ctia Thii tiéng Chinh phi vé
phat dong thi dua thuc hién thing 10i nhiém vu phat trién kinh t&, xa hoi hang nim va
K& hoach 5 nim theo Nghi quyét Pai hoi Pai biéu toan qudc lan thd XIII ctia Dang.

T6 chic trién khai, hudng ting sdi ndi phong trio thi dua trong toan nganh
Thong tin va Truyén thong sau khi Tha tuéng Chinh phti ban hanh Quyét dinh va
phét dong phong trao thi dua “Xay dung Chinh pht s6, Kinh t€ s6, X4 hoi s6”.

- Chii trong cong téc bdi dudng chuyén mon, nghiép vu ning cao trinh do, niing
Ivc cho ddi ngili can bo lam cong tac thi dua khen thudng & cac cd quan, don vi, doanh
nghiép thudc Bo nhim ddp ting yéu ciu ddi méi cong tic thi dua, khen thudng trong
giai doan mdi.

IX. CONG TAC VAN PHONG VA CAC CONG TAC KHAC

- Tham muu Tha tuéng Chinh pha ky ban hanh Quyét dinh s6 1994/QD-TTg
ngay 26/11/2021 phé duyét phucng 4dn cit giam, don gian quy dinh lién quan dén
hoat dong kinh doanh ctia B0 giai doan 2020 - 2025. Quyét dinh bai bo toan b thu
tuc hanh chinh cap gidy phép cung cap dich vu trd choi dién tii G1, G2, G3, G4 trén
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mang. Pong thdi da don gidn héa nhiéu dicu kién kinh doanh trong hoat dong xuat
ban, phat hanh.

- Thuc hién ra soat, ddnh gid, kip thdi phat hién dé c6 phuong 4n loai bd hoic
chinh stia nhiing thii tuc hanh chinh (TTHC) khong phu hdp, phiic tap, phién ha; stia
doi TTHC dé ddp ting nhu cau thuc t&; bdo ddm quy dinh TTHC don gin, dé hiéu,
dé thuc hién, tiét kiém thoi gian, chi phi, cong stic cta c4 nhan, to chiic tham gia thuc
hién TTHC. Hoan thanh dy thao P& 4n phan cAp TTHC dat chi tiéu 20% theo yéu cau
(63/300 TTHC). Theo Quyét dinh s& 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 ctia Thi tudng
Chinh pht1 vé& phé duyét D& 4n ddi méi viéc thuc hién co ché mot clia, mot ctia lien
thong trong gidi quyét TTHC, 100% TTHC ctia B hién dudc thuc hién giai quyét
theo co ché mot ctia, mot cilia lién thong. Toan bo hd so, tién trinh gidi quyét TTHC
duoc xti 1y trén Hé thong thdng tin mot ctia dién tif cia BO TT&TT tai dia chi https://
motcua.mic.gov.vn/, ddm bao diing quy dinh.

- Pam bao ding tién dd cdc dé 4n thudc Chuong trinh cdng tdc ctia Chinh phil,
Thu tuéng Chinh pht giao Bg; cdc nhi€ém vu do Chinh phu, Tht tuéng Chinh phu
giao. Trong nim 2021, Vin phong Bd di xay dung 350 bdo cdo; td chic thanh cong
35 su kién 16n, nho. Thudng xuyén phdi hop véi Vin phong Qudc hdi trong viée
chuén bi noi dung cho c4c ky hop ctia Qudc hoi.

- Ung dung CNTT dudc ddy manh nhiim ting cudng cung cip va trao ddi thong
tin quan ly v6i céc dia phuong qua phan mém tiép nhan va xu ly kién nghi truc
tuyén gitta cdc S6 TT&TT véi cdc cd quan chiic ning thudc B TT&TT; trién khai
nhiéu nén tng quan trong, gitp ning cao hidéu qua quan ly, cu thé: Hé thdng truyén
hinh tryc tuyén: Hé thong quan ly, gidm sit nhiém vu; Hé thong quan 1y thong tin,
bdo céo...

- Thanh 14p Ban Chi dao phong, chéng dich Covid-19 ctia B9; ban hanh K&
hoach phong, chdng dich Covid-19 tai Bo TT&TT. T6 chiic huéng din, kiém tra cédc
co quan, don vi, doanh nghiép thudc Bo vé cong tdc phong, chdng dich Covid-19. T6
chiic cdc doan ki€m tra cong tidc phong chong dich tai Hoc vién Cong nghé Buu chinh
Vién thong, Toa nha Cuc Vién thong, Toa nha Cuc Tan s vo tuyén dién. Téng hop
x4y dung hon 300 bdo cdo cong tac phong, chong dich Covid-19 linh vic TT&TT
hang ngay gtii BO Y t&€ va Ban Chi dao quoc gia phong, chdng dich Covid-19.

X. CONG TAC NHA TRUONG

Cong tdc gido duc, dao tao, boi dudng trong cdc nha trudng thudc B da co
nhiéu d6i méi d4ng ghi nhan, mic du bi tic ddng bdi dai dich Covid-19, song céc

51



trudng da khin truong thuc hién ddi méi phuong phdp day va hoc, tit hoc tp trung,
tric tiép sang hinh thic hoc tric tuyén nhung van dam bao dugc ndi dung chuong
trinh va chit lugng dao tao.

1. Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién théng
1.1. Két qud hoat dong nadm 2021

Trong ndm 2021, Hoc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong di ban hanh Quy
ché& T6 chiic va hoat ddng mdi theo nhiém ky 2020-2025 ctia Hoi ddng Hoc vién, ban
hanh Chién lugc phat trién Hoc vién giai doan 2021-2025 tAm nhin d&n nim 2030 va
trién khai thanh 1ap Khoa An toan thong tin thudc Hoc vién trén co s tich B mon
ATTT ti khoa CNTT.

Hoc vién ti€p tuc giti viing 13 trudng dai hoc cong 1ap tao dugc stc hit doi
ngudi hoc va uy tin véi x4 hoi ké ca ddi vé6i cdc nganh ddo tao méi. Hoc vién da diéu
chinh ting chat lugng dAu vao tuyén sinh; linh hoat va giit 6n dinh v& quy md va co
cAu nganh dao tao: tuyén sinh 3.608 sinh vién chinh quy (ting 109,76 % so véi nim
2020). Hoc vién dang trién khai cong tic chuyén ddi so tién phong hudéng t6i muc
tiéu trudng dai hoc s6 diu tién ctia Viét Nam, trd thanh hinh mau vé chuyén ddi s6

trong khoi tridng dai hoc ctia Viét Nam.
* Kho khdn

- Trong nim 2021 tinh hinh dich bénh Covid-19 dién bién phic tap da anh
huéng chung dén toan xa hoi, 1a don vi nghién ciu, dao tao, Hoc vién ciing gip rat
nhiéu khé khin: cong tic giang day, t6 chiic thi, bdo vé luan vin, luan 4n phai chuyén

ddi qua mdi trudng tryc tuyén.

- D€ thuc hién t6t chién lugce phét trién Hoc vién, trong d6 ¢6 ndi dung ting quy
mo dao tao, Hoc vién cAn bd sung ngudn nhan luc c6 chit lugng cao, tuy nhién do dai
dich nén cong tic tuyén dung da gip rat nhiéu khé khin din dén chua dat muc tiéu

tuyén dung giang vién theo du kién trong nim 2021.
1.2. Nhiém vu trong tdm nam 2022

- Thuc hién giai doan 2 trong phuong 4n Chuyén doi s& ctia Hoc vién trong d6
trong tim xay dung nén tang k&t ndi ctia Hoc vién, trung tAm diéu hanh so va thi diém

dao tao trén nén tang so - hé thdng thi nghiém thuc hanh s8.
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- Tiép tuc xay dung, hoan thién hé thdng co s dii liéu; md cac chuyén nganh
dao tao méi ddp tng yéu cau chuyén ddi s&; md rong quy md tuyén sinh, dic biét
12 céc hé dao tao chat lugng cao, lién két dao tao, ddo tao phi chinh quy; kiém dinh
chuong trinh do tao, tiép tuc nang cao chat lugng cong tac dao tao ctia Hoc vién; day
manh hoat ddng KHCN theo huéng ting cudng cdng bd qudc t&€ va nghién ctiu phat
trién san pham dé chuyén giao. Hoan thién cd ché, chinh sich thong qua xay dung va
ban hanh céc vin ban quan trong nhu: Quy ch€ tra luong; Quy ché tai chinh; Quy ché

lam viéc clia gidng vién. P4y manh pht trién hé thong co s vat chat.

2. Trudng Pao tao, Boi dudng can bé quan 1y Thong tin va Truyén thong
2.1. Két qud hoat déng ndm 2021

- Ban hanh Quyét dinh vé Stia d6i Quy ché td chic va hoat dong cta Trudng
Do tao, Boi dudng can bo quan Iy TT&TT, theo d6 bd may co cau td chiic cla
Trudng mot 1an nita da dugc kién toan, hoan thién mot c4ch tinh gon, phit hgp va hiéu
qua. Trudng c6 thém vin phong dai dién khu vic Nam Trung Bo va Tay Nguyén dit
tai Thanh phd Nha Trang, tinh Khanh Hoa.

- Phé duyét Chién ludc phét trién Trudng Pao tao, Bdi dudng cdn bo quan
Iy TT&TT giai doan 2021 - 2025; K& hoach Chuyén d6i sd ctia Trudng Pao tao,
Boi dudng can bd quan Iy TT&TT giai doan 2021 - 2025; chi truong dau tu du 4n
“Trudng Dao tao, Bdi dudng S6”.

- Trong ndm 2021, tinh hinh dich Covid-19 dién bién phiic tap nén Nha trudng
d3 d4dy manh hinh thic do tao tric tuyén 13 miii nhon nhim dim bao hoan thanh k&
hoach dao tao, bdi dudng. Trudng da td chiic duge 26 khéa véi 132 16p hoc cho 8.831
lugt hoc vién (trong dé céac 16p ngan sach 1a 07 16p v6i 339 lugt hoc vién). Bién soan
02 chuong trinh B6i dudng chiic danh Bién dich vién, Pao dién truyén hinh hang III.

2.2. Nhiém vu trong tdm ndm 2022

Xay dung k& hoach dao tao, bdi dudng cho ddi ngii cin bo cdng chiic ctia B
Thong tin va Truyén thong (mé 09 16p). Trién khai x4y dung “Trudng Dao tao, Bdi
dudng S&”. Td chiic bdi dudng kién thiic, k¥ ning s8, k¥ nidng phan tich va xii 1y dit
liéu cho cén b, cdng chic, vién chic ctia Bd. Tu van, hd trg do tao, bdi dudng vé
cong nghé thong tin cho cén by, cong chc, vién chic lam cong tdc chuyén mon cong

nghé thong tin clia nganh Kiém sat nhan dan.
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3. Truong Cao dang Cong nghiép In
3.1. Két qud hoat déng ndm 2021

Cong tic to chic trién khai dao tao truc tuyén, tif xa dat 100%; S6 héa duge
100% bai giang cac mon hoc 1y thuyét; xay dung 100% ngan hang dé thi két thic
mon hoc va ddp 4n cho cac mdn hoc 1y thuyét. X4y ding 5 module dao tao cho 5 chiic
danh nghé in; Bién soan 3 gio trinh dlo tao chuyén nganh in. Hoan thanh Chién lugc
phét trién giai doan 2021 - 2025 trudng Cao ding Cong nghiép In.

Kho khan:

Hoc sinh, sinh vién khong thé d&n Trudng dé rén luyén k§ ning nghé theo quy
dinh do dich Covid-19, gip khé khin trong viéc thuc tap t6t nghiép; Cac module
thuc hanh va tich hgp chua c6 giai phap day va hoc thich ting cé hi€u qua trong giai
doan dich bénh; Cong tdc dao tao, bdi dudng cho doanh nghiép san xuit in va bao bi
gidm stt 80% so véi nim 2020; Ha tAng mang phuc vu cho day hoc truc tuyén chua
dap ung.

3.2. Nhiém vu trong tdm ndm 2022

Cai tién, chinh stia, b sung va cip nhat ndi dung do tao; d6i méi phuong thiic
dao tao d€ dap ting 100% cho dao tao bdi dudng, truc tuyén, ty hoc cé huéng din;
Chuyén doi s6 trong moi hoat ddng ctia Trudng; Nang cip ha ting mang phuc vu cho
dao tao tlf xa va dao tao tii xa, ti hoc ¢6 hudng dan; Ij’ng dung céc nén ting dé phuc
vu cho hoc truc tuyén va dio tao tii xa, tu hoc ¢6 hudng dan.

BO THONG TIN VA TRUYEN THONG
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